Raziskava zunanjega okolja in segmentiranje uporabnikov MKL

POLJE

Geografsko okolje
Cetrtna skupnost Polje leZi na vzhodnem delu Ljubljane in meji na Cetrtne skupnosti Sostro,
Golovec, Moste, Jarse in Crnuée ter na ob¢ino Dol pri Ljubljani.

Mestna ob€ina Ljubljana
CS Polje

Cetrtno skupnost Polje omejuje vzhodna AC in reka Sava, nato pa poteka meja Cetrtne
skupnosti nekaj ¢asa po recici Gostinca pod Kramarjevim hribom, dokler se ne obrne proti
zahodu in preko Murjevke, Grmadnika in Pecarja ter mimo naselij Zavoglje in Zadvor po reki
Ljubljanici v Slapah zopet ne doseze vzhodne AC. Vecja naselja v Cetrtni skupnosti so Polje,
Novo Polje, Zalog, Zadobrova, Podgrad, Kaselj ter del Vevc.

¢S meri 22,1 km? in ima 19.648 prebivalcev (01. 01. 2015). Po povréini je tretja, po $tevilu
prebivalcev pa peta najvecja Cetrtna skupnost v Mestni obcini Ljubljana. Gostota naseljenosti
je 889 prebivalcev na km?, kar je primerljivo s €S Sentvid, ki je sicer manjsa tako po $tevilu
prebivalcev kakor po povrsini.
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Obstojeca in na¢rtovana druzbena infrastruktura
(Vir: https://urbanizem.ljubljana.si)




CS Polje je gosteje naseljena na jugo-zahodnem (Polje, Novo Polje) in centralnem delu
(Zalog), medtem ko vzhodni del prekriva gozd, severni pa Prod ob Savi. Med obstojeco
druzbeno infrastrukturo velja izpostaviti, da na obmocju delujeta dve knjiznici, in sicer Polje
in Zalog. V neposredni bliZini obstoje¢ega ¢etrtnega sredisca, kjer Ze deluje Knjiznica Polje, se
nahaja nacrtovano obmocje (Slape), ki pomeni krepitev sredis¢a; tu je potrebna preveritev
potreb po druzbeni infrastrukturi, OPPN pa tukaj Ze predvideva poleg vrtca, oskrbovanih
stanovanj in doma za starejSe osebe tudi knjiznico. V Cetrtnem srediSCu se nahajata tudi
osnovna in glasbena Sola. Nacrtovana je krepitev organizacij predsolske vzgoje in
osnovnosSolskega izobrazevanja tudi v Novem Polju, Vevcah, Kaslju in Zalogu. Drugo
obmocje, kjer je nacrtovano preverjanje potreb po druzbeni infrastrukturi pa je med
Spodnjim in Zgornjim Kasljem.

Obmotje CS Polje zaznamuje velika povr$ina, ki je namenjena Zeleznikemu prometu
(ljubljansko Zeleznisko vozlisce).
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Cestno omrezje in obmocja parkirnih rezimov
(Vir: https://urbanizem.ljubljana.si)

Cona P + R je nacrtovana v bliZini sedanjega Cetrtnega centra, ki naj bi se okrepil z druzbeno
infrastrukturo ter na severozahodnem delu CS (Zadobrova) ob AC. Od parkiri¢a v sredidéu CS
naj bi potekal javni promet; na nacrtovanem obmocju, naj bi bila moZna gradnja
stanovanjskih in nestanovanjskih objektov, podobno naj bi bilo tudi v drugi coni (Spodnji
Kaselj).

Obcinski prostorski nacrt je delno Ze realiziran s soseskami Polje |, Polje Il in Polje Ill. Lokacija
nove Knjiznice Polje je predvidena v nacrtovani soseski Polje IV.
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Namenska raba prostora — CS Polje
(Vir: https://urbanizem.ljubljana.si)

V radiju 1,5 km od knjiznice je priblizno 10.000 prebivalcev, med katerimi je 56,1 %
prebivalstva starega 24 — 64 let, 17,8 % je starejsih od 65 let, 10, 8 % 14 -24 let, 9,5 % 5 - 14
let in 5,9 % mlajsih od 5 let. Prebivalcev, ki so stari nad 15 let je skoraj 8.000.

Starostna struktura / 5t. prebivalcev: 9971

@®0-4leta
®5-14leta
15- 24 leta
® 24-64leta
®65-et

Izobrazba / §t. prebivalcev (nad 15 let): 7952

@ osnovna Sola
@ srednja Sola
vigjaivisoka Sola

Sociodemografski profil potencialnih uporabnikov
(Vir: http://nukgis.civitat.com/)

Na obmogju CS Polje, kjer delujeta KnjiZznica Polje in KnjiZznica Zalog, Zivi ve¢ina prebivalstva v
radiju 1,5km od knjiznice, manjsi del prebivalstva pa je v radiju med 1,5 — 4km od knjiznice.
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Oddaljenost od knjiznice na obmo¢ju KnjiZznice Polje
(Vir: http://nukgis.civitat.com/)

Demografsko okolje

Pregled prebivalstva po spolu kaze v CS Polje razmeroma uravnoteieno sliko, in sicer 50,4 %
je moskih in 49,6 % Zensk (MOL 48 % moski in 52 % Zenske); po starostnih skupinah kaze
podobno starostno strukturo kot je povprecje MOL. Odstopanje je pri starostni skupini 20 —
24 let, ki je za 2 odstotni tocki niZja kot v MOL, in sicer pri moskih za 1,8, pri Zenskah pa za
2,3 odstotni tocki. Starostna skupina 45 — 49 let ima vecji delez kot v MOL (0,9 odstotne
tocke; moski 0,9, Zenske 0,8 odstotne tocke). Starostna skupina 50 — 54 let ima za 0,8
odstotne tocke visji delez kot v MOL, skupina 60 — 64 pa niZjega za 1 odstotno tocko.

Gibanje starostnih skupin med letoma 2013 in 2014 kaze vedji deleZ starostne skupine 5 -9
leta, ki se je povecal za 9 %. Delez starih med 20 in 24 let se je leta 2009 zmanjsal za 4,8 %.
DelezZ starostne skupine 30 — 34 se je v letu 2014 povecal za 3,2 %, delez skupine 35 — 39 pa
za 2,4 %. Povecali so se tudi delezZi starostnih skupin 50 — 54 (6,9 %), 65 — 69 (5,9 %) in
starejsih od 75 let.

O zastopanosti etni¢nih skupin v CS Polje ni podatkov.

Gospodarsko okolje

O socialnem statusu prebivalcev v CS Polje nimamo ustreznih podatkov. Glede na statistiko
Podatkov o placah prebivalcev CS Polje nimamo, zato upostevamo podatke, ki veljajo po
podatkih SURS (2013) za MOL: povprecna mesecna placa na osebo, zaposleno pri pravnih
osebah, je bila v bruto znesku za priblizno 16 % visja od letnega povprecja mesecnih pla¢ v
Sloveniji, v neto znesku pa za priblizno 13 %.



Stevilo registriranih brezposelnih v MOL se po podatkih SURS med januarjem in decembrom
2014 ni bistveno spremenilo; najbolj se je povecalo v starostni skupini 60 let in vec (16,2 %),
nato v skupini 35 do 39 let (7 %) in v starostni skupini 30 do 34 let (3,3 %). Stevilo priseljenih
iz tujine se je po podatkih Statisticnega urada RS za MOL med letoma 2013 in 2014 povecalo
za 5,6 %. Selitveni prirast med obcinami pa se je obéutno zmanjsal (84 %).

Druzbeno-kulturno okolje

Tehnolosko okolje

Naravno okolje

Politi¢no pravno okolje

Segmentiranje uporabnikov v Mestni knjiznici Ljubljana
POLIJE

Segmentiranje na demografskih osnovah

Primerjalni pregled delezev aktivnih €lanov po starostnih skupinah v Knjiznici Polje kaze pri
starostnih skupinah 0 — 24 let veé&jo podobnost z obiskom kot s populacijo CS Polje. Skupine
10-14,15-19in 20 — 24 let predstavljajo najvelje deleze med aktivnimi ¢lani (15 %, 13,3 %
in 8,5 %). Deleza aktivnih ¢lanov skupin 10 — 14 in 15 — 19 sta kar za 10,8 oziroma za 8,5
odstotnih tock vecja kot med prebivalstvom; razlika delezev je pri obeh skupinah nekoliko
manjsa med obiskom in prebivalstvom (8 ter 3,9 odstotnih tock). Pri starostni skupini 25 — 29
let pa je obisk za 2,3 odstotni tocki manjsi od deleza med populacijo. Delezi starostnih skupin
obiskovalcev med 25 in 34 letom so nizji od delezev med prebivalstvom, zlasti to velja za
moske, ki so manj knjizni¢no aktivni od 25. leta naprej, knjiznico pa manj obiskujejo Ze od 20.
leta. Zenske med 20. in 34. letom so sicer med aktivnimi ¢lani $tevilénej$e, vendar je njihov
obisk knjiznice podoben kot delez med prebivalstvom. Starostne skupine 35 — 49 let pri
Zenskah predstavljajo vecje deleze med aktivnimi clani in obiskovalci kakor med populacijo;
razlika je vecja pri obisku kot pri aktivnih ¢lanicah. Sicer pa je opazna razlika med obiskom
starostne skupine 25 — 29 let, delez je manjsi kot med populacijo, in sicer za 2,3 odstotne
tocke. Pri starostnih skupinah 35 — 49 let pa so delezi med obiskovalci visji kot med
prebivalstvom. Starostne skupine po 50. letu predstavljajo tako med aktivnimi ¢lani kot med
obiskovalci manjse deleZe kot med prebivalstvom ne glede na spol.

Segmentiranje na osnovi uporabe knjiznicnih storitev

Clanstvo



Razmerje mladina-odrasli, ki je bilo glede na kategorije aktivnih ¢lanov v letu 2009 30,5 %
proti 69,5 %, je bilo leta 2014 25,5 % proti 74,5 %. Med kategorijami imajo najvecji delez
zaposleni (33,8 %), sledijo jim osnovnoSolci (22,9%), Studenti (11,3 %), srednjeSolci (11%),
upokojenci (10,3%), nezaposleni (6,9 %) in predsolski otroci (2,6%). Med vsemi €lani je 28,2%
zaposlenih iz MOL, 0,9 % iz obcin, kjer deluje MKL in 4,7% iz drugih obcin. Med primestnimi
obcinami ni izrazitega odstopanja delezev aktivnih ¢lanov, 85 % jih prihaja iz MOL, iz ostalih
slovenskih obcin pa jih je 12,5 %. Upokojencev je iz MOL 9,5 %; tudi med nezaposlenimi je
vedji delez aktivnih ¢lanov iz MOL, in sicer 5,5 %, medtem ko jih je iz drugih ob¢in 1,4 %.
Podatki kazejo na homogeno okolje delovanja knjiznice, v katerem prevladujejo prebivalci
MOL v vseh kategorijah ¢lanov.

Med novimi ¢lani je bilo leta 2014 razmerje med mladino in odraslimi 30,6 % : 69,4 %; razlika
med skupinama se veca v korist odraslih Ze od leta 2009, ko je bilo razmerje 36% : 64%.
Trend vecjega diferenciranja zaznamo med novimi ¢lani Ze od leta 2006, vendar razlika ni bila
tako ocitna kot seda;.

Med novimi ¢lani je najvec zaposlenih, in sicer 34,1 % (2010: 40,2 %), nato osnovnosolcev
25,5 % (2010: 19,5 %) in upokojencev 11,8 % (2010: 11,3 %); povecal se je delez novo
vpisanih nezaposlenih, ki predstavlja 8 % vseh novo vpisanih (2010: 4,2 %). Deleza
srednjesSolcev in Studentov sta bila v letu 7,8 % in 7,3 %.

Leta 2014 se je v knjiznico vpisalo 15,5 % manj ¢lanov kot leta 2013, vendar je bilo njihovo
Stevilo visje (372) od povprecja zadnjih stirih let (360).

Obisk

Obisk zaradi izposoje na dom kaZe v KnjiZnici Polje v letu 2014 3,7% zmanjSanje v primerjavi z
letom 2013. Delez obiska mladine je bil leta 2014 20,4 % (2010: 29 %) in odraslih 79,6 %
(2010: 71 %). Zaposleni so med obiskovalci najstevilcnejsa kategorija 41,2 % (2010: 38 %),
sledijo osnovnosolci 18 % (2010: 25,4 %), upokojenci 15,1 % (2010: 11,5 %), Studenti 8 %
(2010: 9,3%), srednjesolci 7,4 % (2010: 7 %), nezaposleni 6,6 % (2010: 3,4 %) in predsolski
otroci 2,4 %(2010: 3,5%). Delez obiska osnovnosolcev, srednjeSolcev in upokojencev je visji
kakor na ravni MKL, delezi zaposlenih, Studentov in predsolskih otrok pa so nizji.

Obisk glede na starostne skupine v letu 2010: najvecji delez ima skupina 10 — 14 let 12,3%
(2010: 17,3%), sledijo starostna skupina 35 — 39 let 9,7 % (2010: 8,4%), 40 — 44 let 9,2 %
(2010:9,2%), 45 — 49 let 8,9 % (2010: 8,7%), 15 —19 let 8,7 % (2010: 10,4%) in 30 — 34 let 7,2
% (2010: 6,3%) ostale starostne skupine so zastopane z manjsimi delezi.

Pri starostnih skupinah pod 20 let je vedji obisk ¢lanov, ki nato pade in se giblje okrog 5% do
starostne skupine 45 — 49 let, ko je 8 %, nato pa v starosti 65 - 69 let le 3,6 %. Pri ¢lanicah se
delezi starostnih skupin med 30 in 54 let gibljejo med 7,6 % in 11,4 %. Pri starostnih
skupinah nad 70 let se razlike med moskimi in Zenskami v obisku knjiZznice uravnajo.

Glede na obisk v preteklih stirih letih je bil le-ta leta 2010 povprecen.



Primerjava deleZev po starostnih skupinah in spolu (2014): prebivalci CS Polje — aktivni &lani v KnjiZnici Polje — obisk v Knjiznici Polje (%)
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