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ZADEVA: Odgovor na svetniSko vprasanje Svetniskega kluba NSi glede programske
opreme SAP

Spostovani,

v zvezi s svetniskim vprasanjem Svetniskega kluba NSi, $t. 03200-8/2014-7 z dne 2.7.2014, ki se
nanasa na stroSke nakupa ter licenc in vzdrZzevanja programske opreme SAP v JAVNEM HOLDINGU
Ljubljana, d.o.o. (dalje: Javni holding) in vanj povezanih javnih podjetjih, podajamo odgovor v
nadaljevanju:

VPRASANJE 1:

Koliko je placal Holding Ljubljana in javna podjetja povezana v holding za nakup programske
opreme SAP?

ODGOVOR:

Vrednost nakupa in uvedbe programske opreme SAP za podporne procese v celotnem sistemu,
vkljucno z nakupom licenc in izvedenimi nadgradnjami sistema za Javni holding, JAVNO PODJETIE
VODOVOD — KANALIZACIJA d.o.o0., JAVNO PODJETIE LJUBLJANSKI POTNISKI PROMET, d.o.0.,
SNAGA Javno podjetje d.o.0., JAVNO PODJETJE ENERGETIKA LJUBLJANA d.o.o. (dalje: Energetika
Ljubljana) in Termoelektrarno Toplarno Ljubljana, d.0.0., ki je uvedla sistem SAP 1.1.2012, z dnem
1.1.2014 pa je bila izvedena Se pripojitev k Energetiki Ljubljana in posledi¢no tudi projekt pripojitve
v sistemu SAP, je znaSala 4,9 mio EUR brez DDV.

Pri tem je potrebno poudariti, da gre za implementacijo SAP sistema v celotne podporne procese
Javnega Holdinga ter delno uvedbo v temeljne procese javnih podjetjih na segmentih skladiS¢nega
poslovanija, delovnih nalogov, nabave itd.

Druzba za izvajanje strokovnih in razvojnin nalog na podrociju
gospodarskil javnin sluZb, reg. pii Okroznem sodigcu v Ljubljani
86, reg. viozkar 1/25680/0C. maticna 36 £860199, osnovni kapital
151446841 EUR, TR: NLB 02924-0012€14747, 1D 3t. zan DOV SI57209294,
predsednica nadzorneya sveta: Jadranka Dokic



Kljucni pogoj za uspesno izvedbo reorganizacije oziroma prenosa podpornih procesov s podrodja
financ, racunovodstva, plana in analiz, javnih narodil, kadrovskih in pravnih zadev ter informatike iz
javnih podjetij na Javni holding je bil vezan na vzpostavitev ustreznega centraliziranega in
poenotenega poslovno informacijskega sistema, ki na prvem mestu omogoca standardizacijo in
nadalje optimizacijo ter racionalizacijo poslovnih procesov. Novo programsko orodje je bilo
potrebno nujno uvesti, saj je Javni holding pred reorganizacijo zaposloval le 14 ljudi in ni imel
kompleksnega poslovno informacijskega sistema, javna podjetja pa so uporabljala tehnolosko
zastarele in heterogene informacijske resitve. Informacijska resitev SAP je bila leta 2009 izbrana z
javnim razpisom na podlagi meril in kriterijev, ki so pomembna za Javni holding kot skupino ter
opredeljena v strateSskem nalrtu razvoja informatike. Od niza razlitnih dejavnikov je eden
pomembnejsih za vzpostavitev, vzdrZevanje in bododi razvoj kljutna zahteva, da imamo sodobno
globalno celovito programsko reSitev (angl. ERP - Enterprise Resource Planing), ki omogoca
optimalno upravljanje aplikacijskega okolja, ustrezno parametriziranje glede na zahteve Javnega
holdinga in posameznega povezanega javnega podjetja, ter razvoj poslovnih resitev na podlagi
najboljSih praks. Nadaljnji razvoj na obstojecih informacijskih resitvah v okviru omenjenih kriterijev
razpisa poslovnih zahtev Javnega holdinga namre¢ ni bil mogoc.

Celoten proces uvedbe SAP-a traja od leta 2009, ko so se priCeli postopki reorganizacije prenosa
podpornih sluzb, in Se ni zakljucen, saj gre za Ziv sistem, ki ga ves ¢as nadgrajujemo in Sirimo. Gre
za edinstven sistem v Sloveniji, ki je pozitivha referenca tudi v tujini.

V zgoraj navedenem znesku je vklju€ena tudi uvedba SAP-a v temeljne procese, in sicer sistema za
upravljanje odnosov s strankami, masovni obracun in upravljanje omrezja Energetike Ljubljana.

VPRASANJE 2:

Koliko placuje Holding Ljubljana in podjetja povezana v holding za licence in vzdrZevanja
programske opreme SAP-a?

ODGOVOR:

V zvezi z zgoraj navedenim nakupom in uvedbo programske opreme SAP znaSajo stroski za
osnovno vzdrzevanje licenc in vzdrZevanje programske opreme v povpre¢ju 60.000 EUR brez DDV
na mesec za vsa podjetja v skupini Javnega holdinga, na viSino katerega imajo mocan vpliv stalne
zakonske in druge spremembe na podroCju poslovanja podjetij.
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