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Zadeva: Odgovor na svetniSko vprasanje mestne svetnice UrSke Honzak glede prenosa
deZurne sluzbe medicinske pomocti za odrasle z ZD Ljubljana na UKC Ljubljana

Spostovani,
v prilogi posiljamo odgovor Zdravstvenega doma Ljubljana, ki se nanasa na svetnisko vprasanje
mestne svetnice UrSke Honzak glede prenosa deZurne sluzbe medicinske pomogéi za odrasle z ZD
Ljubljana na UKC Ljubljana.
Lep pozdrav.

Pripravil:

mag. Rajko Pracek
Visji svetovalec
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m Zdravstveni dom Ljubljona
Community Health Centre Ljubljana

Uprava
Metelkova ulica 9, 1000 Ljubljana
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Mestna ob¢ina Ljubljana, Oddelek za zdravje in socialno varstvo
Cigaletova ul. 5
1000 Ljubljana

Zadeva: Pojasnilo ZD Ljubljana vezano na opravljanje dezurne medicinske pomodi za odrasle na SNMP
ZD Ljubljana v prostorih UKC Ljubljana

Dezurna sluzba ZD Ljubljana, ki je namenjena zagotavljanju nujne medicinske pomoci, se izvaja Ze desetletja na SNMP,
in sicer vsak dan v no&nem &asu ter preko dneva ob vikendih in praznikih v prostorih urgence UKC Ljubljana. V dezurno
sluzbo se vkljucujejo urgentni in druzinski zdravniki ZD Ljubljana ter iz ambulant koncesionarjev. V decembru 2018 smo
dnevno, to je 12-urno sobotno dezurno sluzbo, ki se je izvajala do takrat na 2 lokacijah, in sicer na SNMP, Bohoriceva ul.
4in pa v enoti Center, Metelkova ul. 9, zdruzili na eni lokaciji. Na SNMP smo s 1.12.2018 okrepili §tevilo zdravstvenih
timov in jih prilagajamo glede na potrebe nasih pacientov z vidika kakovostne in varne zdravstvene oskrbe.

ZD Ljubljana je dolzan pri organizaciji nujne medicinske pomodi slediti strokovnim usmeritvam Ministrstva za zdravie ter
Metodologiji organizacije urgentnih centrov, kjer je teznja na nacionalnem nivoju, da se dezurna sluzba iz zdravstvenih
domov prenese na hospitalni nivo z vidika enega vstopnega mesta skozi triaZo za paciente, ki nujno medicinsko pomo¢
potrebujejo. S tem je pacientom omogocena na enem mestu $irSa diagnostika, hitrejsi dostop do bolnigniéne obravnave,
bolnike z resnimi obolenji pa ni potrebno usmerijati z resevalnimi vozili v bolninico.

Prihod bolnikov z nalezljivimi boleznimi je v zdravstvu neizogiben in je mozen v zdravstvu kadarkoli, tako v rednih kot v
urgentnih ambulantah, tako v delovniku kot v noénem ¢asu ali med vikendi in prazniki. Potrebno ga je vzeti v obzir ne
glede na to, kdaj in kje taki bolniki poisejo zdravnisko pomoé. Pomembno je tudi poudarjati pomembnost ceplienja proti
nalezljivim boleznim in ukrepov za prepre¢evanie in Sirjenje nalezljivin bolezni z vidika bolj$e osvesenosti pacientov.

Vodstvi ZD Ljubljana in UKC Ljubljana sta se na podlagi dogovora v zaetku decembra 2018 strinjali, da se po zdruzitvi
sobotne dnevne deZurne sluzbe za odrasle na eni lokaciji, spremlja obremenjenost SNMP ob sobotah. V vsem tem ¢asu
ugotavljamo, da ni bistvenih razlik v Stevilu obravnavanih pacientov, ki obigtejo SNMP ob sobotah, nedeljah in praznikin
tako v nonem kot dnevnem &asu v prostorih UKC Ljubljana. Povpreéni dnevni obisk na SNMP ob sobotah v letu 2019
(povprecno 125 pacientov) je primerljiv z dnevnimi obiski ob nedeljah in praznikih v letu 2019 (116 pacientov) in tudi v
preteklih letih 2017 (123 pacientov) in 2018 (120 pacientov).

ZD Ljubljana tesno sodeluje z UKC Ljubljana, saj smo v celoti vzpostavili ambulanto za pediatri¢no nujno medicinsko
pomo¢ v ZDL Center in s tem v veliki meri pomagali UKC Ljubljana pri organiziranju nujne medicinske pomogi. Ne
znamo si predstavijati, kaj bi se zgodilo, ée bi nekdo na pediatricno nujno medicinsko pomog, ki je v pritli¢ju enote ZDL
Center, zanesel kakrsnokoli visoko nalezljivo bolezen, saj gre za najranljivejso populacijo. V tem kontekstu je nujno
potrebna loGitev pediatricne nujne medicinske pomoci od nujne medicinske pomo¢i za odrasle. Seveda bomo z UKC
Ljubljana sodelovali tudi v prihodnje na vseh podrogjih, kjer lahko na kakrsen koli nacin pomagamo in olaj$amo delo.

Tea Stegne Ignjatovi€, dr. med., spec. Rudi Dolak, mag. posl. ved, MBA
strokovna direktorica zavoda : 9rektor .
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