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PREDLOG 

Na podlagi 27. člena Statuta Mestne občine Ljubljana (Uradni list RS, št. 24/16 – uradno 

prečiščeno besedilo) je Mestni svet Mestne občine Ljubljana na ………. seji dne ……….  sprejel 

naslednji 

 

 

 

 

S K L E P 

 

 

Mestni svet Mestne občine Ljubljana sprejme predlog Strategije razvoja turistične destinacije 

Ljubljana in ljubljanska regija 2021-2027. 

 

 

 

Številka: 

Ljubljana, 

Župan 

Mestne občine Ljubljana 

Zoran Janković 
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Obrazložitev 

Predloga Strategije razvoja turistične destinacije  

Ljubljana in ljubljanska regija 2021 – 2027 

 

 

1. Pravni temelji za sprejem akta  

 

Pravna podlaga za sprejem predloga Strategije razvoja turistične destinacije Ljubljana in 

ljubljanska regija 2021 – 2027 so: 

- Zakon o spodbujanju razvoja turizma (Uradni list RS, št. 13/18, v nadaljnjem besedilu: 

ZSRT-1), ki v 13. členu določa, da je načrtovanje, organiziranje in izvajanje 

spodbujanja razvoja turizma na ravni turističnega območja v pristojnosti občin. Skladno 

s prvim odstavkom 14. člena ZSRT-1 se sredstva za načrtovanje, organiziranje in 

izvajanje spodbujanja razvoja turizma na ravni turističnega območja zagotavljajo v 

proračunih občin, iz namenskih virov za financiranje spodbujanja razvoja turizma na 

ravni turističnih območij, opredeljenih v drugem odstavku  13. člena ZSRT-1, in iz 

drugih virov. Dejavnosti in storitve, katerih opravljanje na ravni turističnega območja je 

v javnem interesu, so skladno s prvim odstavkom 15. člena ZSRT-1 informacijska 

turistična dejavnost (ki vključuje informiranje turistov, vključno s turisti s posebnimi 

potrebami,  zbiranje podatkov za potrebe informiranja obiskovalcev, ugotavljanje mnenj 

obiskovalcev o kakovosti turistične ponudbe, sprejemanje in posredovanje predlogov in 

pritožb obiskovalcev v zvezi s turistično ponudbo pristojnim organom, urejanje in 

vzdrževanje turistične signalizacije), spodbujanje razvoja celovitih turističnih 

proizvodov turističnega območja, trženje celovite turistične ponudbe na ravni 

turističnega območja, promocija turizma v digitalnem okolju, varovanje nepremičnih 

spomenikov lokalnega in državnega pomena, razvoj in vzdrževanje turistične 

infrastrukture, razvoj in vzdrževanje javnih površin, namenjenih turistom (vzdrževanje 

in urejanje parkov, zelenic, cvetličnih nasadov, planinskih ter tematskih poti in 

podobno), urejanje in vključevanje zavarovanih naravnih območij v turistično ponudbo, 

ob upoštevanju aktov o zavarovanju ter v skladu z razvojnimi usmeritvami in 

varstvenimi režimi v zavarovanih območjih, organizacija in izvajanje prireditev, 

ozaveščanje in spodbujanje lokalnega prebivalstva glede pozitivnega odnosa do turistov 

in turizma, druge storitve, ki se na turističnem območju brezplačno zagotavljajo 

turistom. 

- Zakon o zavodih (Uradni list RS, št. 12/91, 8/96, 36/00 – ZPDZC in 127/06 – ZJZP; v 

nadaljnjem besedilu: ZZ), ki v prvem odstavku 3. člena določa, da se za opravljanje 

javnih služb ustanovijo javni zavodi. Javne zavode skladno s tretjim odstavkom 

navedenega člena ustanovi občina.  

- Statut Mestne občine Ljubljana (Uradni list RS, št. 24/16 – uradno prečiščeno besedilo 

in 15/12), ki v 27. členu med drugim določa pristojnost Mestnega sveta Mestne občine 

Ljubljana, da sprejema plane razvoja in druge akte Mestne občine Ljubljana (v 

nadaljnjem besedilu: MOL). 

 

 

2. Razlogi in cilji, zaradi katerih je akt potreben ter ocena stanja na področju, ki ga 

akt ureja 

 

Svoje delo Javni zavod Turizem Ljubljana (v nadaljnjem besedilu: zavod) usmerja skladno z 

razvojnimi dokumenti, in sicer od leta 2001, ko je  Mestni svet MOL sprejel Strateške usmeritve 

razvoja turizma v Ljubljani in akcijski načrt nalog za obdobje 2001 – 2004. V letu 2004 je bila 

sprejeta Strategija Zavoda za turizem Ljubljana za obdobje 2005-2008. V tem obdobju je bil 

izdelan tudi dokument Strateški razvojni in marketinški načrt turistične destinacije Ljubljana za 

obdobje 2007-2013, ki ga je v 2006 sprejel Mestni svet MOL. V januarju 2014 je Mestni svet 

Mestne občine Ljubljana sprejel in potrdil dokument Strategija razvoja in trženja turistične 

destinacije Ljubljana za obdobje 2014-2020.  

http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2018-01-0541
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=1996-01-0379
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2000-01-1687
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?sop=2006-01-5348
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V letu 2019 je zavod pristopil k izdelavi in pripravi temeljnega dokumenta Strategija 

trajnostnega razvoja in trženja turistične destinacije Ljubljana in Ljubljanska regija za obdobje 

2021 – 2027.  

 

Skladno s 13. členom ZSRT-1 je načrtovanje, organiziranje in izvajanje spodbujanja razvoja 

turizma na ravni turističnega območja v pristojnosti občin. Strategija razvoja turistične 

destinacije Ljubljana in ljubljanska regija 2021 – 2027 je strateški dokument razvoja turizma na 

ravni MOL v povezavi z regijo, ki opredeljuje področje turizma, kjer se zagotavljajo javne 

dobrine, načrtuje investicije v javno infrastrukturo, določa cilje in prioritete politike razvoja 

turizma v MOL in čas za njihovo uresničitev ter kazalce, po katerih se bo merilo njihovo 

doseganje. Strategija se časovno nanaša na časovno obdobje do konca leta 2027. 

 

 

3. Poglavitne rešitve 

 

Ljubljana je ustvarila zavidanja vredne razvojne rezultate v prejšnjem strateškem obdobju, zato 

je smiselno nadaljevati na temeljih kot so zagotavljanje sobivanja lokalnega prebivalstva in 

turistov, razpršenost turistične ponudbe zunaj ozkega mestnega jedra, sledenje načelu trajnosti, 

razvoju turistične ponudbe, ki vodi v večjo porabo obiskovalcev. 

 

Z novo strategijo želimo Ljubljano pozicionirati kot vodilno in najbolj ustvarjalno mestno 

destinacijo trajnostnega življenjskega sloga na svetu. Nova strategija prinaša vrsto vsebinskih 

novosti, ki bodo usmerjene v ustvarjanje inovativnih turističnih doživetij in atrakcij, podaljšanje 

povprečne dobe bivanja na destinaciji, povečanje dnevne porabe turistov, povezovanje turizma 

z drugimi pomembnimi področji. V strateškem dokumentu je  opredeljenih pet glavnih skupin 

programov konkurenčnosti: 

- ustvarjanje in nadgradnja dogodkov, 

- koncept trajnosti,  

- nadgradnja sodelovanja med deležniki,  

- urbana turistifikacija,  

- izboljšanje dostopnosti in mobilnosti. 

 

Naštete skupine programov konkurenčnosti bodo imele vpliv na turistični sektor in na 

povečanje kakovosti življenja lokalnih prebivalcev, razpršitev turističnih tokov, kar bo 

prispevalo k nadaljnjem trajnostnem razvoju Ljubljane in povečanje potrošnje obiskovalcev, kar 

je izrednega pomena za nadaljnji gospodarski razvoj. 

 

Programi konkurenčnosti so bili opredeljeni v skladu z analitično fazo projekta in prispevki 

različnih deležnikov s strateških delavnic, pri čemer je bil cilj obravnavati tista območja na 

destinaciji, ki jih je treba nadgraditi in področja, ki imajo največji potencial za nadaljnji razvoj 

in vpliv na prihodnji položaj Ljubljane na svetovnem turističnem trgu. 

 

Strateški dokument je nastajal na zavodu od julija 2019 do novembra 2020, v sodelovanju in 

dialogu s sodelavci in sodelavkami mestne uprave, z deležniki na področju turizma in turistične 

ponudbe v MOL in regiji in javnimi zavodi, ki jih je ustanovila MOL 

 

V letu 2020 smo v zavodu organizirali tri interaktivne delavnice za strokovno javnost ter izvedli 

poglobljene intervjuje z zaposlenimi v Turizmu Ljubljana in izbranimi turističnimi deležniki. 

Naložbeni del strategije je še dodatno usklajen na Odboru za splošne zadeve in razvoj mesta in s 

pristojnimi javnimi zavodi, oddelki in javnimi podjetji znotraj MOL. 

 

Poglobljene intervjuje smo opravili s ključnimi deležniki ljubljanskega turističnega 

gospodarstva. Izvajalci strateškega dokumenta so opravili individualne intervjuje s predstavniki 

namestitvenih obratov, gostinskih obratov, turističnih prodajaln, organizatorjev dogodkov, 
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muzejev in galerij, mestnih zavodov in oddelkov, turističnih agencij, Kongresnega urada 

Slovenije, Gospodarskega razstavišča, BTC-ja in živalskega vrta.  

 

Prvi sklop interaktivnih strateških delavnic za projekt izdelave predloga Strategije trajnostnega 

razvoja in trženja turistične destinacije Ljubljana in Ljubljanska regija 2021 – 2027 je potekal v 

Mestni hiši Ljubljana. V prvem sklopu sta bili opravljeni dve delavnici, ena za koordinatorje in 

ključne ponudnike regije RDO Osrednja Slovenija in ena za ključne turistične deležnike 

Ljubljane.  

 

Na delavnico za ključne turistične deležnike so bili povabljeni predstavniki namestitvenih in 

gostinskih obratov, trgovin s spominki, turističnih agencij, organizatorjev dogodkov, 

predstavniki kulturnih inštitucij, turističnih vodnikov, svet sobodajalcev, predstavnik Fraporta, 

glavnih turističnih znamenitosti, pristojnih oddelkov MOL, RRA LUR in STO. 

 

Udeleženci prve interaktivne strateške delavnice za projekt izdelave predloga Strategije 

trajnostnega razvoja in trženja turistične destinacije Ljubljana in Ljubljanska regija 2021 – 2027 

so se udeležili tudi druge strateške delavnice, ki je potekala v Mestni hiši Ljubljana v februarju.  

 

Vse izvedene delavnice so potekale interaktivno, tako da so udeleženci aktivno sodelovali in 

podali svoje komentarje in razmišljanja in s tem sooblikovali končen dokument. Po koncu 

delavnic so bili udeleženci pozvani, da morebitne komentarje in predloge na Strategijo podajo 

tudi pisno.  

 

Naložbeni del strategije je bil septembra 2020 poslan pristojnim javnim zavodom, oddelkom in 

javnim podjetjem MOL v pregled. Pristojni so pripombe in predloge pisno posredovali Turizmu 

Ljubljana, opravljeni pa so bili tudi dodatni globinski intervjuji. Izvajalci strateškega dokumenta 

so upoštevali dodatne komentarje in na podlagi teh pripravili končno obliko Strategije 

trajnostnega razvoja in trženja turistične destinacije Ljubljana in Ljubljanska regija 2021 – 

2027. 

 

Strateški dokument smo začeli pripravljati v letu 2019, a smo ga v letu 2020 ustrezno prilagodili 

razmeram, ki so nastale v gospodarstvu, kot posledica globalne pandemije virusa Covid-19.  

 

S strategijo gledamo leta vnaprej, ko se bo turistična panoga postavila nazaj na noge, na kar 

moramo biti ustrezno pripravljeni in še naprej ostati ključni povezovalni člen med turističnimi 

deležniki. 

 

 

4. Ocena finančnih in drugih posledic sprejema akta 

 

Finančna sredstva, ki so potrebna za uresničevanje posameznih strateških ciljev in ukrepov, 

bodo usklajena s proračunskimi možnostmi in letnimi proračuni MOL v obdobju 2021 – 2027. 

Sredstva za investicijske projekte MOL na področju razvoja turizma bodo načrtovana v okviru 

zmožnosti MOL. Sprejetje razvoja turistične destinacije Ljubljana in ljubljanska regija 2021 – 

2027 ne prejudicira sprejetja proračunov za posamezno leto v obdobju 2021 – 2027 in 

zagotavljanje dodatnih sredstev za investicijske projekte. 

 

Ljubljana, november 2020  

 

Pripravil: 

Javni zavod Turizem Ljubljana 

                                                                                              Sekretar - vodja oddelka 

                                                                                               David Polutnik 
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