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POMOC

V SOCIALNI STISKI

O ORGANIZACIJAH IN STORITVAH, KI SE IZVAJAJO V
MESTNI OBCINI LIUBLJANA

V primeru, da imate stalno prebivali§¢e prijavljeno v Ljubljani in ste se iz kakrSnihkoli
razlogov znasli v socialni stiski, naj vam bo pri reSevanju tezav v pomo¢ pricujoca
zloZenka. Za vas smo jo pripravili na Oddelku za zdravje in socialno varstvo Mestne
obcine Ljubljana.

Zbrala in uredila: Mestna ob¢ina Ljubljana,
Oddelek za zdravje in socialno varstvo
Ljubljana, maj 2014

Podatki v nadaljevanju so informativne narave in se lahko spreminjajo. Popolne informacije
dobite na pristojnih institucijah.



Ali veste, da si na centrih za socialno delo ob izpolnjevanju dolo¢enih pogojev
lahko uredite naslednje pravice iz javnih sredstev?

Denarne prejemke ter subvencije in zniZana placila:

e subvencijo vrtca,
otroski dodatek,  subvencijo malice za ucence in dijake,
e subvencijo kosila za ucence,
e subvencijo trzne in neprofitne najemnine,

» denarno socialno pomog, o placilo prispevka za obvezno zdravstveno
zavarovanje,
) o kritje razlike do polne vrednosti zdravstvenih
« varstveni dodatek, storitev,

e oprostitve placil socialnovarstvenih storitev in
_ . prispevek k placilu pravic do druzinskega
drzavno Stipendijo, pomo¢nika.

Bodite pozorni:
o Enotna vstopna tocka — vse pravice uveljavljate pri mati¢nemu centru za socialno delo.

e Dolocen je vrstni red uveljavljanja pravic za denarne prejemke, za subvencije in
znizana placila pa vrstni red ne velja. Ce vlagatelj/-ica ne uposteva vrstnega reda, se
»izpusCeni« denarni prejemek vseeno uposteva v visini, kot da bi bil dodeljen. Pri
odloCanju o pravicah se poleg dohodka uposteva tudi premozenje druzine oz.
posameznika.



Denarni prejemki

Otroski dodatek

Otroski dodatek je dopolnilni prejemek za prezivljanje, vzgojo in izobrazevanje otroka.
Pravico do otroSkega dodatka lahko uveljavlja eden od starSev oziroma druga oseba za otroka
s prijavljenim prebivalis¢em v Republiki Sloveniji, in sicer do 18. leta starosti otroka, ¢e
izpolnjuje tudi druge pogoje zakona, ki ureja druzinske prejemke.

Denarna socialna pomo¢

Denarna socialna pomo¢ je namenjena zadovoljevanju minimalnih Zzivljenjskih potreb v
visini, ki omogoca prezivetje. Uveljavite jo lahko, ¢e dohodek na osebo ne dosega meje
dohodkov, ki je zakonsko predpisana in ¢e so hkrati izpolnjeni tudi drugi z zakonom doloceni

pogoji.

Denarno socialno pomo¢ lahko pridobite, Ce:

e Siprezivetja ne morete zagotoviti sami z delom, s pravicami iz dela ali zavarovanjem,
z dohodki iz premozenja in iz drugih virov oziroma z nadomestili ali prejemki po
drugih predpisih ali s pomocjo tistih, ki so vas dolzni prezivljati, ali na drug nacin;

e zase in za svoje druzinske Clane ne morete zagotoviti sredstev v viSini minimalnega
dohodka iz razlogov, na katere ne morete vplivati, ali ste uveljavil pravico do denarnih
prejemkov po drugih predpisih in pravico do oprostitev in olajsav po ZUPJS;

e in ¢e hkrati nimate dovolj sredstev za prezivetje, nimate premozenja in prihrankov, ki
bi vam omogocali preZivetje ter aktivno reSujete svojo socialno problematiko.

Denarna socialna pomo¢ je odvisna od viSine dohodkov, S§tevila druzinskih ¢lanov,
premozenja, prihrankov ter zagotovljene oskrbe in morebitnega obstoja krivdnega razloga.

Oseba (oziroma po njej zavarovan druzinski ¢lan), Ki je upraviéena do denarne socialne
pomoci oziroma izpolnjuje pogoje za pridobitev denarne socialne pomo¢i, je upravi¢ena tudi
do obveznega zdravstvenega zavarovanja in do kritja razlike do polne vrednosti
zdravstvenih storitev. Zavarovanec oziroma po njem zavarovan druzinski ¢lan je do kritja
razlike upravicen za Cas prejemanja denarne socialne pomoc¢i oziroma za €as izpolnjevanja
pogojev za pridobitev denarne socialne pomoci. Prejemnikom denarne socialne pomoci za
uveljavitev navedene pravice ni treba storiti nicesar.

Izredna denarna socialna pomoc¢

Namen izredne denarne socialne pomoc¢i je kritje izrednih stroSkov, ki so vezani na
prezivljanje in jih z lastnim dohodkom ali lastnim dohodkom druzine ne zmorete pokriti.
Dodeljena je tudi v primeru, da se oseba ali druzina iz razlogov, na katere ni imela vpliva,
znajde v poloZaju materialne ogrozenosti. Dodeli se v obliki enkratnega zneska ali za obdobje
od 3 do 6 mesecev.

Po prejetju izredne socialne pomoci ste dolzni predloziti dokazilo o namenski porabi, in sicer
v roku 45 dni po prejetju izredne denarne socialne pomoci oziroma najkasneje ob vlozitvi
nove vloge za izredno denarno socialno pomoc, ¢e novo vlogo vlozite pred potekom roka 30
dni. Pomoc je treba porabiti v roku 30 dni od prejema.

Pogrebnina in posmrtnina

Pogrebnina in posmrtnina sta od 1. januarja 2014 obliki izredne denarne socialne pomogi.
Posmrtnina je pravica, namenjena finan¢ni pomoci svojcem umrlega, ki so upravi¢eni do
denarne socialne pomo¢i ali varstvenega dodatka, in sicer z enkratnim nakazilom (visina
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osnovnega zneska minimalnega dohodka). Posebni pogoji za uveljavljanje posmrtnine:
e pravico uveljavlja vlagatelj, ki je druzinski ¢lan pokojne osebe,
e vlagatelj je na dan smrti pokojnika upravicen do denarne socialne pomoci ali do
varstvenega dodatka
ali
o dohodek vlagatelja ali skupni lastni dohodek druzinskih ¢lanov (premozenja se ne
ugotavlja) ne presega zakonsko dolo¢enega cenzusa.

Pogrebnina je namenjena finan¢ni pomoci pri Kkritju stroskov pogreba (visina dveh osnovnih
zneskov minimalnega dohodka). Posebni pogoji za uveljavljanje pogrebnine:
e pravico uveljavlja vlagatelj, ki je druzinski ¢lan pokojne osebe,
« Vvlagatelj je poskrbel za pogreb v Republiki Sloveniji,
« je bil na dan smrti pokojnika upravicena do denarne socialne pomoci ali do
varstvenega dodatka,
ali
e dohodek vlagatelja ali skupni lastni dohodek druzinskih ¢lanov (premozenja se ne
ugotavlja) ne presega visine 606 evrov za samsko osebo oziroma 909 evrov za
druzino.
Obe pravici se lahko uveljavljata v roku enega leta po smrti svojca, upravi¢enost pa se
ugotavlja na dan smrti svojca.

Varstveni dodatek
Z varstvenim dodatkom se upravi¢encem za ¢as prebivanja v Republiki Sloveniji zagotavljajo
sredstva za kritje zivljenjskih stroSkov, ki nastanejo v daljSem Casovnem obdobju (stroski z
vzdrzevanjem stanovanja, nadomescanje trajnih potro$nih dobrin ... ) in niso stroski za
zagotavljanje minimalnih zivljenjskih potreb. Varstveni dodatek je namenjen osebam, ki si
materialne varnosti ne morejo zagotoviti zaradi okolis¢in, na katere sami ne morejo vplivati,
in so:
e trajno nezaposljive ali trajno nezmozne za delo ali starejse od 63 let (zenska) oz. od 65
let (moski) in niso delovno aktivne in
e so upravicene do denarne socialne pomoc¢i oziroma bi lahko bile upravicene do
denarne socialne pomo¢i ali
e Ce njihov dohodek oziroma lastni dohodek druzine presega cenzus za pridobitev
denarne socialne pomoci, ne presega pa cenzusa za varstveni dodatek.

Pravica do varstvenega dodatka je pogojena z materialnim poloZajem prejemnika in prejemnic
pokojnine in druzinskih ¢lanov ter ¢lanic, s katerimi oseba zivi v skupnem gospodinjstvu.

Prepoved odtujitve nepremicnine

Vlagatelj za denarno socialno pomog, ki je lastnik stanovanja ali stanovanjske hiSe, v kateri zivi in je v zadnjih 24 mesecih
ve¢ kot osemnajstkrat prejel denarno socialno pomo¢, je (pod pogoji, ki se nanasajo na velikost in vrednost njegove
nepremi¢nine) upravi¢en do denarne socialne pomoci le, ¢e dovoli vpis prepovedi odtujitve (prodaje, prepisa,...) in
obremenitve svoje nepremicnine v zemljiski knjigi v Korist Republike Slovenije, ki zagotavlja sredstva.

Omejitev pri dedovanju

Premozenje zapustnika, ki je uzival pomoc¢ v skladu s predpisi o socialnem varstvu, se omeji do visine 2/3 prejete pomoci iz
naslova varstvenega dodatka, oprostitve placila prispevka socialnovarstvenih storitev in doplacila pravic druzinskega
pomocnika.

mesec¢nih zneskov prejete pomoci, nato pa zmanjsa Se za 1/3 dane pomoci.

Ce je zapustnik prejel denarno socialno pomo¢ za 12 ali manj mesecev, se terjatev do zapui¢ine ne uveljavlja. Izredna
denarna socialna pomoc¢ in njeni dve obliki — izredna denarna pomo¢ kot pomoc¢ pri kritju stroskov pogreba (pogrebnina) in
po smrti druzinskega ¢lana (posmrtnina), se ne vraca.



Drzavna Stipendija
Namen drzavne Stipendije je spodbujanje izobrazevanja, doseganje visje izobrazbene ravni
upravi¢encev in vzbujanje odgovornosti upravi¢encev za Solanje in Studij ter skrajSanje dobe
Studija. Je dopolnilni prejemek, namenjen kritju stroskov, ki nastanejo z izobraZzevalnim
procesom. Do drzavne Stipendije S0 upraviceni dijaki in Studenti, ki:

e 50 drzavljani Republike Slovenije,

« izpolnjujejo pogoje po dolocbah Zakona o uveljavljanju pravic iz javnih sredstev glede

povprecnega mesecnega dohodka na druzinskega ¢lana,

o Stipendije se podeljujejo za Studij zgolj na 1. in 2. bolonjski stopniji,

o za Stipendije lahko v imenu mladoletnih dijakov zaprosijo njihovi starsi,

o Stipendist ne sme biti v delovnem razmerju ali imeti statusa brezposelne osebe.

Od 1. 1. 2014 se lahko hkrati z drzavno Stipendijo prejema tudi drugo Stipendijo. K osnovni
viSini drzavne Stipendije lahko upravic¢enec pridobi naslednje dodatke:

e dodatek za bivanje,

o dodatek za uspeh,

o dodatek za stipendiste s posebnimi potrebami.

Skladno z Zakonom o uveljavljanju pravic iz javnih sredstev ni ve¢ roka (ali javnega
poziva) za oddajo vloge za uveljavljanje pravice do drzavne Stipendije. Drzavna Stipendija
upravicencu pripada od prvega dne naslednjega meseca po vlozitvi vloge. O upravi¢enosti
center za socialno delo odloca za vsako novo Solsko/studijsko leto posebe;.

Subvencije in znizana placila:

Subvencija vrtca

Znizano placilo vrtca lahko starsi uveljavljajo za otroke, ki so vkljuceni v javni vrtec, zasebni
vrtec s koncesijo ter zasebni vrtec, ki je sofinanciran iz obcinskega proracuna. StarSem
pripada pravica do zniZanega placila vrtca od prvega dne naslednjega meseca po vloZitvi
vloge na centru za socialno delo. Pravica se podeli za obdobje enega koledarskega leta ali do
spremembe dejstev in okoli§¢in, ki vplivajo na priznanje pravice.

Stars$i, ki imajo v vrtec hkrati vkljuena dva ali ve¢ otrok, z uveljavitvijo Zakona za
uravnotezenje javnih financ placajo za mlajSega otroka 30 % placila, ki jim je doloCeno v
skladu z zakonom kot znizano placila vrtca, za vsakega nadaljnjega mlajSega otroka pa so
placila oprosceni.

Star§em otrok, za katere je MOL po veljavnih predpisih dolzan kriti del cene programa in
imajo otroka vkljucenega v javni vrtec na obmoc¢ju MOL, je omogo€eno dodatno znizanje
cene z mestnimi popusti. Tako se z odlo€bo centra za socialno delo dolo¢ena cena programa
za otroke v prvem starostnem obdobju (1 do 3 leta) zniza za 20 % (Ce so starSi uvrSceni v 2 do
4 dohodkovni razred) oziroma za 14 % (Ce so starSi uvrs¢eni v 5 do 9 dohodkovni razred),
cena programa za otroke v drugem starostnem obdobju (3 do 6 let) pa za 10 % (e so starsi
uvrsceni v 2 do 4 dohodkovni razred) oziroma za 7 % (Ce so star§i uvrSceni v 5 do 9
dohodkovni razred).

V primeru, da ima druzina najet stanovanjski kredit za reSevanje svojega osnovnega
stanovanjskega problema in se z odlocbo centra za socialno delo uvrs¢a v 2. do vklju¢no 6.



dohodkovni razred, se placilo vrtca zniza Se za en dohodkovni razred (o tem odloca pristojni
center za socialno delo).

Med poletnimi pocitnicami je mozno uveljavljati tudi zdravstveno in pocitnisko rezervacijo,
za kar po sklepu Mestnega sveta MOL starsi placajo le 30 % svojega sicerSnjega placila.

Mestna obcina Ljubljana v javnih vrtcih MOL (so)financira tudi:

e nadstandard na posameznega otroka, in sicer zadnje leto pred vstopom otroka v Solo v
visini 75 EUR, praviloma za vrtce v naravi,

o letovanje/zimovanje otrok — 2,5 EUR za nocitev na otroka na dan v pocitniskih
domovih, ki so v lasti MOL,

e obogatitvene dejavnosti za predSolske otroke v javnih vrtcih MOL; to so dejavnosti, ki
sodijo v izvedbeni kurikul posameznega vrtca in so brezplacni za vse otroke, saj jih
vrtec izvaja kot projekt.

Za dodatne informacije se lahko obrnete tudi na:
Oddelek za predSolsko vzgojo in izobraZevanje MOL
Resljeva 18, 1000 Ljubljana

T:01 306 40 10

Subvencija malice za ucence in dijake
Brezpla¢na malica
Do polne subvencije oziroma brezpla¢ne malice so upravi¢eni:
e ucenci, v druzinah katerih povprecni mesec¢ni dohodek na osebo, ugotovljen v odlocbi
o otroSkem dodatku (tj. brez upoStevanja otroskega dodatka, denarne socialne pomoci
in drzavne Stipendije kot dohodek), ne presega 53 % neto povprecne place v Republiki
Sloveniji,
e dijaki, v druzinah katerih povpre¢ni mese¢ni dohodek na osebo, ugotovljen v odlo¢bi
o otroSkem dodatku (tj. brez upoStevanja otroskega dodatka, denarne socialne pomoci
in drzavne Stipendije kot dohodek) ne presega 42 % neto povprecne place v Republiki
Sloveniji (do vklju¢no Cetrtega razreda otroskega dodatka).

Delna subvencija malice
Do delne subvencije malice so upraviceni dijaki v druzinah, v katerih povprecni mesecni
dohodek na osebo, ugotovljen v odlocbi o otroSkem dodatku (tj. brez upostevanja otroskega
dodatka, denarne socialne pomo¢i in drzavne Stipendije kot dohodek) znasa:
e nad 42 do 53 % neto povprecne place v Republiki Sloveniji (peti razred otroskega
dodatka), in sicer v visini 70 % cene malice,
e nad 53 do 64 % neto povprecne place v Republiki Sloveniji (Sesti razred otroskega
dodatka), in sicer v visini 40 % cene malice.

Subvencija kosila za ucence

Subvencija kosila pripada ucencem, pri katerih povpre¢ni mesecni dohodek na osebo ne
presega 18 % neto povprecne place (tj. brez uposStevanja otroskega dodatka, denarne socialne
pomoc¢i in drzavne Stipendije kot dohodek). Subvencija se dodeli v visini cene kosila (zanje je
kosilo torej brezplacno) in velja za obdobje enega Solskega leta.

Subvencije najemnin in izredna pomoc¢ pri placilu najemnine

Za dolocitev subvencionirane najemnine se pri izraCunavanju viSine neprofitne najemnine
uposteva dejanska povrSina stanovanja, ki jo najemnik zaseda. UpoSteva se do velikosti
primerne povrsine, glede na Stevilo oseb po pravilniku iz 87. ¢lena Stanovanjskega zakona.
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Za odlocanje o upravi¢enosti do subvencije najemnine so na prvi stopnji od 1. 1. 2012 dalje pristojni
centri za socialno delo. O pritozbah zoper odlo¢be centrov za socialno delo odlo¢a Ministrstvo za delo,
druzino, socialne zadeve in enake moznosti. V Mestni ob¢ini Ljubljana izplacuje subvencije najemnin
Javni stanovanjski sklad Mestne ob¢ine Ljubljana.

Do subvencioniranja najemnine je glede na premozenjski cenzus upravi¢en najemnik, ki
izpolnjuje dohodkovne pogoje, predpisane s predpisi socialnega varstva, in biva:
e Vv neprofitnem najemnem stanovanju,
e v bivalni enoti (ki je namenjena zaCasnemu reSevanju stanovanjskih potreb socialno
ogrozenih oseb),
e v namenskem najemnem stanovanju (to so stanovanja za starejSe, oskrbovana
stanovanja, stanovanja za invalide ... ),
e v trznem najemnem stanovanju,
e v hiSniSkem stanovanju.

Javni stanovanjski sklad Mestne obc¢ine Ljubljana odloca in izplacuje izredno pomoc¢ pri
placilu najemnine uporabnikom neprofitnih najemnih stanovanjskih enot, ki niso sposobni
samostojnega bivanja in zivijo pod okriljem vladnih ter nevladnih organizacij, ki so najemniki
stanovanjskih enot.

Upravicenci do izredne pomoci pri placilu najemnine so drzavljani Republike Slovenije s
stalnim prebivaliS¢em v Mestni ob¢ini Ljubljana, ki ne presegajo dohodkovnega cenzusa za
upravicenost do dodelitve neprofitnega stanovanja v najem in njihovo bivanje ni
subvencionirano iz javnih sredstev po drugi poti.

Informacije o izplacevanju subvencij najemnin in o izredni pomoci pri placilu najemnine nudi

Javni stanovanjski sklad Mestne ob¢ine Ljubljana
Zarnikova ulica 3, 1104 Ljubljana

T: 01 306 14 36, F: 01 306 14 10

E: jss.mol@Iljubljana.si

www.jssmol.si

Pravica do placila prispevka za obvezno zdravstveno zavarovanje

Namen ukrepa je zagotoviti obvezno zdravstveno zavarovanje vsem drzavljanom Republike
Slovenije, ki bivajo v Republiki Sloveniji in tujcem, ki imajo dovoljenje za stalno prebivanje
in ki jim je po zakonu, ki ureja uveljavljanje pravic iz javnih sredstev, priznana ta pravica.

Upravicenci do kritja prispevkov za osnovno zdravstveno zavarovanje so drzavljani
Republike Slovenije in tujci z dovoljenjem za stalno prebivanje, ki so upravic¢eni do denarne
socialne pomoci oziroma izpolnjujejo pogoje za denarno socialno pomoc. Pravica do placila
prispevka za obvezno zdravstveno zavarovanje ni pogojena s prejemanjem denarne socialne
pomoci.

Pravica do kritja prispevkov za obvezno zdravstveno zavarovanje se dodeli za dolocen cas
glede na okolis¢ine, ki so podlaga za dodelitev viSine denarne socialne pomoci.

Pravica do kritja razlike do polne vrednosti zdravstvenih storitev

Cilj ukrepa je v celoti zagotoviti zdravstveno oskrbo zavarovancem, ki nimajo dovolj lastnih
sredstev za placilo premije dodatnega zdravstvenega zavarovanja in niso Ze na podlagi
Zakona o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju upraviceni do praviC iz


mailto:jss.mol@ljubljana.si
http://www.jssmol.si/

osnovnega zdravstvenega zavarovanja v celoti.

Upravicenci do kritja razlike do polne vrednosti zdravstvenih storitev so zavarovanci in po
njih zavarovani druzinski clani, ¢e so upraviceni do denarne socialne pomoci oziroma
izpolnjujejo pogoje za pridobitev denarne socialne pomoci, razen ¢e upravicenec izpolnjuje
pogoje za pridobitev varstvenega dodatka, in sicer pod pogojem, da navedenih pravic nimajo
zagotovljenih v celoti iz obveznega zdravstvenega zavarovanja ali iz drugega naslova.

Do kritja razlike do polne vrednosti zdravstvenih storitev so upravi¢eni najve¢ za obdobje, za
katero jim je dodeljena denarna socialna pomoc.

Oprostitve placil socialno varstvenih storitev in prispevek k pladilu pravic
druzinskega pomoc¢nika

Na zahtevo upravicenca do storitve lahko center za socialno delo, ki je pristojen za
upravicenca, 0b izpolnjevanju pogojev na podlagi materialnega stanja upravi¢enca odlo¢i o
delni ali celotni oprostitvi pla¢ila socialnovarstvene storitve, v kolikor ni drugih zavezancev.
Oprostitev upravicenca se dolo¢i kot razlika med vrednostjo storitve in njegovim prispevkom,
oprostitev zavezanca pa kot razlika med viSino oprostitve upravicenca in prispevkom
zavezanca. Ce prispevek upravidenca in zavezanca oziroma zavezancev ne zadostuje za
pokritje oskrbnih stroskov, razliko med vrednostjo storitve in prispevki upravicenca in
zavezancev doplaca ob¢ina oziroma Republika Slovenija, in sicer glede na v zakonu navedene

pogoje.

Invalidna oseba, ki ji vso potrebno pomo¢ nudi druzinski pomoénik, in njeni zavezanci za
prezivljanje lahko uveljavljajo doloc€itev prispevka k placilu pravice druzinskega pomocnika
skladno z merili za dolo¢anje oprostitev pri placilih socialnovarstvenih storitev.

Seznam centrov za socialno delo v Ljubljani, na katerih lahko (na krajevno
pristojnem centru za socialno delo) oddate vloge za vse do sedaj nastete oblike

pomoci:

Center za socialno delo Ljubljana BeZigrad  Center za socialno delo Ljubljana Siska
Einspielerjeva 6, 1000 Ljubljana Celovska 150, 1000 Ljubljana
T:013001800,013001801F:013001830 T:015839800,F: 015194080

E: gpcsd.ljbez@gov.si E: gpcsd.ljsis@gov.si

Center za socialno delo Ljubljana Center Center za socialno delo Ljubljana Vi¢-
Dalmatinova 2, 1000 Ljubljana Rudnik

T:014750800,0147508 16, F: 01 231 6190 Trzaska cesta 40, 1000 Ljubljana

E: gpcsd.ljcen@gov.si T:01 200 21 40, F: 01 251 76 29

E: gpcsd.ljvic@gov.si
Center za socialno delo Ljubljana Moste-

Polje Uradne ure (velja za vse centre za
Zaloska 69, 1000 Ljubljana socialno delo):

T:01587 3400, F: 01 587 34 44 ponedeljek 8.00-12.00 in 13.00-15.00

E: gpcsd.ljmos@gov.si sreda 8.00-12.00 in 13.00-17.00

petek 8.00-12.00
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Ce ste se znasli v socialni stiski ...

. na centru za socialno delo preverite tudi, ali vam morda pripada denarna
pomoc¢ Mestne obcine Ljubljana.
Do denarne pomoci Mestne obCine Ljubljana ste upraviceni, ¢e ste brez lastnega dohodka ali z
lastnim dohodkom do 30 % presegate minimalni dohodek za posameznega druzinskega ¢lana
po zakonu, ki ureja socialnovarstvene prejemke in imate stalno prebivalis¢e v Mestni ob¢ini
Ljubljana. Denarna pomo¢ se dodeli za naslednje namene:
1. delno kritje stroskov ob zacetku novega Solskega leta za otroke v osnovni in srednji Soli
(190 EUR),
2. Solo v naravi, letovanje/zimovanje osnovnosolcem (glede na ceno storitve),
3. kosila za otroke v osnovni in srednji Soli, kjer je organizirana prehrana (glede na ceno
storitve),
4. za premostitev trenutne materialne ogrozenosti (190 EUR),
5. za kritje stroskov kosil osebam, starejSim od 65 let (glede na ceno storitve),
6. pomo¢ ob rojstvu otroka (380 EUR).

in ste pred ali po rojstvu otroka in niste upraviceni do starSevskega
nadomestila, na centru za socialno delo preverite, ...
... ali vam pripada starSevski dodatek.
StarSevski dodatek je denarna pomoc¢ starSem, kadar po rojstvu otroka niso upraviceni do
starSevskega nadomestila po Zakonu o starSevskem varstvu in druzinskih razmerjih (so
brezposelni, imajo Studentski ali dijaski status ... ). Mati ali o¢e lahko vlogo oddata 30 dni
pred predvidenim datumom poroda ali 30 dni po rojstvu otroka.

... ali vam pripada pomoc¢ ob rojstvu otroka.

Pomo¢ ob rojstvu otroka je enkratni denarni prejemek, namenjen nakupu opreme za
novorojenca. Premozenjski cenzus za pravico do pomoci ob rojstvu otroka je 6. razred
otroskega dodatka oziroma 64 % povprecnega mesecnega dohodka na druzinskega ¢lana.
Pravico uveljavljata mati ali ofe 60 dni pred predvidenim datumom poroda
oziroma najkasneje 60 dni po rojstvu otroka pri pristojnem centru za socialno delo.

in si iz kakr$nih koli drugih razlogov ne morete urediti osnovnega
zdravstvenega zavarovanja, soocate pa se z zdravstvenimi teZzavami, se lahko
obrnete na:
Ambulanto za osebe brez urejenega
obveznega zdravstvenega zavarovanja
Mislejeva 3, 1000 Ljubljana
T:014372010,014379182
www.pro-bono.ordinacija.net
Odprto:
ponedeljek 8.00-16.00
torek, sreda 8.00-14.00
cetrtek 13.00-19.00
petek 8.00-12.00

Ce potrebujete zdravstveno pomo¢ ali le nasvet, se oglasite v ambulanti, kjer vas bo sprejela
medicinska sestra. Po potrebi vas bo narocila k sploSnemu ali specialistiénemu zdravniku.


http://www.mddsz.gov.si/si/delovna_podrocja/sociala/izvajalci/csd/

V ambulanti deluje Se posvetovalnica za zenske, noseCnice in otroke. Vsak dan je
zagotovljena prisotnost socialne delavke. Poleg zdravniske in socialne oskrbe lahko v
ambulanti poskrbite tudi za najnujnejSo higieno.

... in bi potrebovali pomo¢ na domu, Ki obsega:
e pomoc pri temeljnih dnevnih opravilih,
e gospodinjsko pomoc,
e pomoc pri ohranjanju socialnih stikov.

Socialna oskrba na domu je namenjena upravi¢encem, ki imajo zagotovljene bivalne in druge
pogoje za zivljenje v svojem bivalnem okolju, zaradi starosti, invalidnosti ali kroni¢ne bolezni
pa se ne morejo oskrbovati ali negovati sami.

Mestna ob¢ina Ljubljana subvencionira stroSke storitve v viSini 80%. Upravicenec, ki ne
zmore placila storitve, lahko uveljavlja oprostitev placila na pristojnem centru za socialno
delo.

Zavod za oskrbo na domu Ljubljana Zavod Pristan

Ambrozev trg 7, Ljubljana Mokrska ulica 16¢, 1000 Ljubljana
T: 012396502 T:015479579,F: 015479579
E: info@zod-lj.si E: info@pristan.si

www.zod.Si

In vam oziroma vaSim otrokom pripada preZivnina, ki je preZivninski
zavezanci/-ke ne placujejo ali vam je delovno razmerje prenehalo zaradi
insolventnosti delodajalca ali izbrisa delodajalca iz sodnega registra, morda lahko
uveljavljate:

e pravico do nadomestila prezivnine,

e pravico do neizplacanih plac za zadnje tri mesece,

e pravico do neizplacanega nadomestila place za ¢as neizkoriSc¢enega dopusta,

e pravico do odpravnine, se obrnite na

Javni jamstveni, prezivninski in invalidski sklad RS

Dunajska cesta 21, 1116 Ljubljana

T: 01472 09 90, brezplacni: 080 14 14 — prezivninski sklad, 080 11 21 — jamstveni sklad
F: 014720991

E: jpsklad@jps-rs.si

WWW.jps-Is.Si

. In ste ostali brez zaposlitve, na Zavodu RS za zaposlovanje preverite, ali ste
upraviceni do denarnega nadomestila:
Do denarnega nadomestila ste praviloma upraviceni:
« Ce ste bili pred nastankom brezposelnosti zavarovani za primer brezposelnosti najman;
9 mesecev v zadnjih 24 mesecih,
e Ce ste mlajsi od 30 let in pred nastankom brezposelnosti zavarovani najmanj 6
mesecev v zadnjih 24 mesecih,
o e so bili placani prispevki za zavarovanje za primer brezposelnosti (izjema so osebe,
ki so bile v zavarovanje vklju¢ene na podlagi delovnega razmerja, delodajalec kot
zavezanec za placilo pa prispevkov ni placal),
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o e ste brezposelna oseba in delovno razmerje ni prenehalo po vasi krivdi ali volji ter
izpolnjujete druge z zakonom dolo¢ene pogoje ter

e Se prijavite pri Zavodu RS za zaposlovanje in vlozite zahtevo za uveljavitev pravice do
denarnega nadomestila v 30 dneh po prenehanju obveznega zavarovanja.

Zavod RS za zaposlovanje

Obmocna sluzba Ljubljana

Parmova 32, 1000 Ljubljana

T:01 2424100, F: 01 242 41 20

E: gpzrsz@ess.gov.si

WWW.eSS.gov.si

T: 080 20 55 — Kontaktni center za pomo¢ pri uporabi eStoritev, spletnih strani Zavoda ter
za osnovne informacije za brezposelne osebe, iskalce zaposlitve in delodajalce ter anonimno
prijavo krsitev v ponedeljek, torek in ¢etrtek med 8. in 15. uro, v sredo med 8. in 17. uro ter v
petek med 8. in 13. uro.

. In potrebujete pravno pomoc¢, pa nimate dovolj sredstev za njeno placilo,
preverite, ali ste morda upraviceni do brezpla¢ne pravne pomoci.
Brezplac¢na pravna pomoc¢ predstavlja uresni¢evanje pravice do sodnega varstva in uposteva
socialni polozaj osebe. Do brezpla¢ne pravne pomoci je upravi¢ena oseba, ki glede na svoj
finan¢ni poloZaj in glede na finan¢ni polozaj svoje druZine brez Skode za svoje socialno stanje
in socialno stanje svoje druzine ne bi zmogla stroskov sodnega postopka oziroma stroskov
nudenja pravne pomo¢i. Brezplacno pravno pomo¢ skladno z Zakonom o brezpla¢ni pravni
pomoci izvajajo na okroznih sodi$¢ih, delovnih sodis¢ih ter na upravnem in socialnem
sodiS¢u. ProSnjo za dodelitev brezplatne pravne pomoci praviloma vlozZite na sodiScu,
pristojnem glede na vas naslov stalnega bivalisc¢a, in sicer pisno na obrazcu, ki ga dobite tu:

Okrozno sodi$ce v Ljubljani Upravno sodi$¢e Republike Slovenije
Tavcarjeva 9, 1000 Ljubljana Fajfarjeva 33, 1000 Ljubljana

T: 01 366 44 44, F: 01 366 45 18, T:014700100, F: 014700150

E: urad.ozlj@sodisce.si E: urad.uprlj@sodisce.si

Uradne ure: Uradne ure vlozisca:
ponedeljek—petek 8.00-16.00 ponedeljek, torek in Cetrtek 8.00-16.00
sreda 8.00-16.30 sreda 8.00-16.30

petek 8.00-15.00

Delovno in socialno sodisc¢e v Ljubljani
Resljeva c. 14, 1000 Ljubljana

T:01 3003520, F: 0143282 31

E: urad.dslj@sodisce.si

Uradne ure za nevabljene stranke:
ponedeljek, sreda in petek 9.00-12.00
sreda 14.00-16.30
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... ste najemnik in potrebujete pravno pomoc¢ v povezavi z najemnimi razmerji:
Brezpla¢no pravno pomo¢ najemnikom (ta je namenjena najemnikom v stanovanjih Javnega
stanovanjskega sklada MOL ter vsem ostalim najemnikom v trznih najemnih razmerjih —
Studentom, najemnikom v trznih stanovanjih, najemnikom bivalnih enot, ipd. ) v MOL nudi
pogodbeni partner — ZdruZenje najemnikov Slovenije. Najemniki lahko dobijo nasvet
osebno, po telefonu in elektronski posti. Najemniki lahko nasvet pridobijo tudi pisno, v obliki
neobveznih pravnih mnenj in priporo¢il.

ZdruzZenje najemnikov Slovenije
Tavcarjeva ulica 3, 1000 Ljubljana
T: 01431 23 24, 040 829 428

E: info@zdruzenje-najemnikov.si
www.zdruzenje-najemnikov.si
Uradne ure:

torek: 17.00 - 20.00

... In ste noseci ali morda otroka Ze imate ter ste se znasli v stanovanjski ali drugi
socialni stiski, se lahko obrnete na materinske domove:

Materinski dom je namenjen mamicam z mladoletnimi otroki do 14. leta starosti in
nosecnicam, ki so se znasle v trenutni ali dalj Casa trajajoci socialni stiski in nimajo drugih
moznosti bivanja skupaj z otrokom ter so pripravljene aktivno reSevati svojo stisko.

Materinski dom Ljubljana - Center za socialno delo Ljubljana Siska
Celovska cesta 195, 1000 Ljubljana

T: 01 283 37 45, 051 422 024 (dezurni)

E: materinskidom@gov.si

Materinski dom Skofljica in Ljubljana - Zavod Pelikan Karitas
Litijska 24, 1000 Ljubljana
e enota Ljubljana, Litijska 24, 1000 Ljubljana
« enota Skofljica, Gumnisée 5, 1291 Skofljica
T:01 366 77 21, 031 333 477, F: 01 366 36 60
E: materinski.dom@Kkaritas.si

. in ste ostali brez strehe nad glavo, vam bodo morda v pomo¢ naslednje
informacije o zavetiS€ih, sprejemaliS¢ih in dnevnih centrih v Mestni obcini
Ljubljana:

ZavetiS$ce za brezdomce

Poljanska 45b, 1000 Ljubljana

T:014301080

E: zavetisce.lj@siol.net

Odprto

ZavetiscCe, za katerega potrebujete odlo¢bo centra za socialno delo:
ponedeljek—nedelja 24 ur/dan

Prenocisce, ki je odprto v nocnem casu:

ponedeljek—nedelja 20.00-8.00

Razdeljevanje toplega obroka:

ponedeljek—nedelja 11.30-13.00
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Uradne ure:

ponedeljek—petek 9.00-13.00 in 16.00-19.00

sobota, nedelja in prazniki 10.00-13.00 in 18.00-19.00

ZavetiS¢e za brezdomne uZivalce nedovoljenih drog — Sent — Slovensko zdruZenje za
duSevno zdravje

Vosnjakova 7B, 1000 Ljubljana

T: 059 337 802, 030 645 304

E: jurij.anzin@dc.sent.si

www.sent.si

Odprto:

ponedeljek—petek 21.00-9.00 (poletni ¢as), 18.00-9.00 (zimski ¢as)

sobote, nedelje, prazniki 18.00-9.00

torek in sreda 9.00-13.00 — zagovorniS§tvo in podpora pri stikih s socialnovarstvenimi
institucijami

Zavetisce in dnevni center Drustva prostovoljcev Vincencijeve zveze dobrote
Ple¢nikov podhod 1, 1000 Ljubljana (v podhodu pri Kongresnem trgu in Emonski kleti)
T: 01 425 30 93, zavetisce: 040 187 794, dnevni center: 040 187 794

E: info@drustvo-vzd.si

www.brezdomec.si

Odprto

ZavetiSce:

ponedeljek—nedelja 19.00-8.00

Dnevni center

ponedeljek, sreda, petek 8.00-10.00 in 16:00-19:00

torek, Cetrtek 8.00-11.00 in 16:00-19:00

ponedeljek, Cetrtek, petek 19.00-20.00 vecerni program

Prazniki po zmoznostih prostovoljcev.

. in potrebujete pomo¢ v obliki prehranskih, higienskih ali drugih paketov, se
lahko obrnete na:

Rdecdi kriz Slovenije

Obmoc¢no zdruZenje Ljubljana

Humanitarni center

TrzaSka cesta 132, 1000 Ljubljana

T:01425 34 19, 041 706 657 brezplacna: 080 88 84

F: 014253420

E: info@rdecikrizljubljana.si

www.ljubljana.ozrk.si

Odprto:

Materialna oskrba

ponedeljek, torek 12.00-16.00

sreda 10.00-18.00

Oskrba brezdomcev

ponedeljek, torek, cetrtek, petek 10.00-12.00

Nudijo moznost higienske oskrbe ( tusiranje in zamenjava oblacil), ob petkih suh obrok hrane.
Vsak prvi petek v mesecu nudijo brezpla¢ne meritve krvnega pritiska, sladkorja in
holesterola.

13


mailto:jurij.anzin@dc.sent.si
mailto:info@drustvo-vzd.si
http://www.brezdomec.si/
mailto:info@rdecikrizljubljana.si

Skofijska Karitas Ljubljana

Poljanska cesta 2, 1000 Ljubljana

T: 0143921 30, 051693 322

F: 014333251

E: info@lj.karitas.si

www.lj.karitas.si

Odprto:

ponedeljek—cetrtek 9.00-12.00 in 14.00-16.00

Zupnijska Karitas Ljubljana — Stepanja vas
Mekinceva 1, 1000 Ljubljana

T:01544 12 60, 031 845 660

Odprto za higiensko oskrbo in topel obrok:
torek 17.00-19.00

Nastete programe nevladnih organizacij Mestna ob¢ina Ljubljana sofinancira s pomocjo
vsakoletnih javnih razpisov, podobne programe pa izvajajo tudi nekatere druge organizacije.

Se ve¢ informacij o razli¢nih oblikah pomo¢i, ki jih nudi drZava, lahko dobite
tukayj:

Ministrstvo za delo, druzino, socialne zadeve in enake moZnosti
Kotnikova 28, 1000 Ljubljana

T:01369 7700

E: gp.mddsz@gov.si

www.mddsz.gov.si

Uradne ure:

ponedeljek in petek 9.00-12.00

sreda 9.00-12.00 in 14.00-16.00

Uradne ure po telefonu so v poslovnem ¢asu ministrstva:
ponedeljek—cetrtek 9.00-15.30

petek 9.00-14.30

Vir: www.mddsz.gov.si, www.ess.gov.si, www.jpi-sklad.si, www.sodisce.si, www.zod-lj.si, prispevki posameznih organizacij
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