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Spostovane, spostovani!

Vedno poudarjam, da je Ljubljana zame najlepSe mesto na
svetu - je varno, Cisto, zeleno in prijazno mesto. Izjemno

sem ponosen, da je Ljubljana v najsirSem pomenu besede
tudi socialno mesto. Odprto sprejema razli¢nosti, ne izkljucuje
drugacnosti, spodbuja ohranjanje socialne enakosti in
temeljnega c¢loveskega dostojanstva. Nekaj teh tem bo zajela
tudi broSura, ki je pred vami. Ob zgodbah posameznikov
predstavljamo ukrepe za spodbujanje zaposlovanja in vec
dela, ki danes pomeni osnovo za dostojno Zivljenje, ukrepe za
zagotavljanje prepotrebnih stanovanj, ki nato postanejo dom,
ukrepe za zagotavljanje razli¢nih oblik pomoci ob socialnih
stiskah ter ukrepe za spodbujanje druzbene vkljucenosti vseh,
ne glede na njihov socialni status.

V Ljubljani si pred vprasanji socialne izkljucenosti, pred
ogrozajoco revs¢ino in pred pojavom brezdomstva ne
zatiskamo oci. S tem se srecujejo vsa velika mesta po svetu in
Ljubljana pri tem, Zal, ni izjema. Verjamem pa, da smo (lahko)
izjemni v nacinu, kako se z omenjenimi teZavami in izzivi
soo¢amo. Z delom te izjemnosti vas seznanjamo v tej brosuri.

Vabim vas, da se prepricate tudi sami.

Tilka Klancar,
vodja Oddelka za
zdravje in socialno
varstvo

Foto: Miha Fras

V skrbi za socialno Ljubljano na Oddelku za zdravje in socialno
varstvo Mestne uprave Mestne ob¢ine Ljubljana pozornost
namenjamo najbolj ranljivim skupinam v naSem mestu. Mednje
sodijo tudi ljudje, ki so se zaradi razli¢nih razlogov znasli v
hudih socialnih stiskah. Izguba sluzbe, deloZacija, lo¢itev, smrt
bliznjega ali dolgotrajna bolezen so le nekatere od Zivljenjskih
okolis¢in ali situacij, ki lahko v temeljih stresejo in zamajejo
nase Zivljenje. Lahko sproZijo plaz in nas dokon¢no pahnejo v
tezak boj za prezivetje.

V Mestni ob¢ini Ljubljana skusamo socialne stiske posameznic,
posameznikov in druZin lajsati na razli¢ne nacine. Z izvajanjem
zakonskih obveznosti omogoc¢amo, da so tudi ob¢anke in
obcani brez prihodkov ter premoZenja deleZni storitev
druzinskega pomoc¢nika in pomoci na domu ter sprejeti v
institucionalno oskrbo. 1z sredstev Mestne obcine Ljubljana
lahko obcanke in ob¢ani v socialni stiski pod dolo¢enimi
pogoji pridobijo denarno pomo¢, pravico do kritja nekaterih
stroskov, povezanih s Solanjem svojih otrok (nakupa Solskih
potrebscin, prehrane v $oli, letovanj) in pomo¢ ob rojstvu
otroka. S sredstvi za programe socialnega varstva, ki jih v
Mestni ob¢ini Ljubljana sofinanciramo na rednih javnih razpisih
Ljubljana - zdravo mesto, prispevamo Kk lajsanju najhujsih
eksistencnih stisk, saj omogocamo razdeljevanje hrane,

obleke in obutve ter zagotavljamo nastanitve za brezdomne.

V okviru svojih mozZnosti in pristojnosti zagotavljamo tudi
Stevilne druge spodbude, denimo pri vzgoji, izobraZevanju in
zaposlovanju. Mednje med drugim spadajo subvencioniranje
cene vrtca, kadrovsko Stipendiranje na Regionalni razvojni
agenciji Ljubljanske urbane regije in podpora raznovrstnim
programom javnih del. S pomoc¢jo natan¢no na¢rtovane mestne
stanovanjske politike zagotavljamo najemna oskrbovana
stanovanja za starejSe, nujne bivalne enote in neprofitna
najemna stanovanja, z oddajanjem vrti¢kov v zakup pa
spodbujamo obdelovanje zemlje in samooskrbo. Da je
Ljubljana raznoterih moZnosti res dostopna vsem, so socialno
ogrozenim (brezplac¢no ali po zniZani ceni) dostopne tudi
Stevilne kulturne prireditve, izobraZevalne vsebine in $portno-
rekreacijski programi.

Vse to, podprto z osebnimi zgodbami nekaterih ljudi, ki jih

je ujela podporna mreza programoyv, storitev in ukrepov v
Ljubljani, lahko najdete v tej brosuri.

Vabljeni k branju.
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Vesna Leskosek

»Zivljenje v Ljubljani ima
vsakodnevni opravki, delc

izlozbami trgovin ali nuj

bi opazili, kako ne more

in odnosov v njem.

Ne opazimo, da so nekateri

ki Zivijo v mrzlih stanovan

ogrevanja in tudi ne tistih,

vodo, ker ne morejo placati 1

ki tistega dne niso imeli zajtrke

ker doma nimajo dovolj hra

ni vidna. Velika vecina revhi

in i$¢e nacine, kako preZiveti da
otroke, kako se segreti in kje Ul t Ra
morejo biti odvisni od nase pamagi, n
osebnega socutja Soczaln dr. va ]e

enaka, predvsem pa bi moralajvideti tisto, kar je nai'n
vsakdanjem Zivljenju skrito.«




V LJUBLJANI JE DOMA SOCIALNA DRZAVA

Pomen socialne drZave za blaginjo prebivalk in prebivalcev

Izr. prof. dr.

Vesna Leskosek,
Fakulteta za socialno
delo Univerze v
Ljubljani

Socialna drZava je koncept, ki kljub zapisu v ustavo povzroca
burne razprave, podvrZen pa je tudi nenehnemu

spreminjanju obsega in vsebine. Socialna drZava temelji na
sistemu pravic in na kolektivni zavesti o pomenu skupnosti,

v kateri je pomembno prepoznati vse ljudi kot sebi enake in
enakovredne, z njimi sodelovati in ustvarjati okolje, kjer se
dogajajo izmenjave, podpora in medsebojna skrb, ki omogocajo
vpliv na ustvarjanje politik in skupnega dobrega. Odgovornost
za blaginjo prevzema drzava tako, da zagotavlja (socialno)
pravi¢nost in enakost. Prevzemajo pa jo tudi posamezniki, in
sicer tako, da ustvarjajo in vzdrZujejo skupnosti ter ohranjajo
medsebojno povezanost brez sovrastva, predsodkov in drugih
nacinov poniZevanja - da torej zagotavljajo solidarnost. Ljudem
omogoca preZivetje in ohranjanje dostojanstva.

Podpora, ki jo ljudje izraZajo socialni drZavi, je pri nas Se vedno
visoka. Ljudje pricenjajo razumeti, da Zivijo v razslojeni druzbi.
Zahteva po socialni drZavi je v celotnem evropskem prostoru
postala ena najpomembnejsih zahtev sedanjega ¢asa. Socialna
drzava je pomembna zlasti pri naslednjih podrodjih:

Skupno dobro: Skupno dobro je tisto, kar ljudem omogoca, da
vplivajo na pogoje skupnega Zivljenja, Ceprav tega ne morejo
placati. V skupno dobro poleg vode, elektrike, komunalnih
storitev, ogrevanja, prevoza in ostale infrastrukture spadajo
tudi zdravje, izobrazba, kultura, delo, bivanje (stanovanje) in
socialno varstvo. Skupno dobro obsega obdobja od rojstva

do smrti. Biti mora dostopno vsem ljudem in osredotoc¢eno

na najsibkejse, saj zdruzuje dejavnosti, ki so danes nujno
potrebne za Zivljenje. Imeti elektriko, toplo in svetlo stanovanje,
razsvetljavo, javni prevoz, odvoz smeti, zdravstveno oskrbo,
socialne storitve, izobrazbo, knjige, javne medije, internet

in zdravo hrano je nujen pogoj za kakrsnokoli udelezbo v
druzbi. Zato mora to na neprofiten nacin zagotoviti drzava.
Dobic¢konosne cene namre¢ pomenijo, da si dobrin ljudje z
malo denarja, ki placujejo isto ceno kot ljudje z veliko denarja,
ne morejo privosciti. Posledica pomanjkanja je, da ljudje

zZivijo v slabih Zivljenjskih pogojih, ki vplivajo tako na njihovo
zasebno Zivljenje kot na njihovo udeleZbo v druzbi. TrZznost teh
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dejavnosti je zato eden najpomembnejsih vzrokov druzbenega
razslojevanja.

Javne sluzbe: Skupno dobro drzava zagotavlja s sistemom
javnih sluzb, ki niso podvrzene kapitalski oziroma trzni logiki.
Javne sluzbe sluzijo ljudem tako, da jim omogocajo oziroma
olajSujejo pot do skupnega dobrega, jih hrabrijo in podpirajo, da
bi lahko prepoznali in uporabili osebne potenciale in zmoZnosti
ter da pri tem ne bi mislili zgolj na svoje koristi, temve¢ na
koristi skupnosti, v kateri Zivijo. Javne sluzbe zagotavljajo
ljudem pravico do dostojnega Zivljenja. Storitve so lahko
kakovostne takrat, ko so izvajalci niso obremenjeni s pehanjem
za dobi¢kom. V nasprotnem primeru so odvisne le od denarja,
ki ga nekdo lahko za storitev placa. Zato je javni sektor nujno
neprofiten in razbremenjen stremljenja k dobic¢ku. Vsak ¢lovek
ima pravico preZiveti, ne gleda na koli¢ino denarja, ki jo ima na
ban¢nem racunu.

Redistribucija: Skupno dobro drzava s pomocjo sistema javnih
sluzb zagotavlja z redistribucijo bogastva. Nacini redistribucije
so razli¢ni. Najboljsi so tisti, ki temeljijo na objektivnih
kriterijih presoje dohodka in premoZenja.

Avtonomna socialna politika: V nasprotju z nekaterimi
prepri¢anji skupno dobro ne more biti podrejeno ekonomiji.
Najprej je potrebno vedeti, kak$no Zivljenje privos¢imo ljudem,
potem pa se je potrebno vprasati, kako to doseci. Drzava

ne sluzi politi¢nim in gospodarskim elitam, temve¢ ljudem.
Socialna politika kaze na odnos drzave do drzavljanov, na
raven za$Cite, za katero drzava misli, da je za ljudi primerna.
KaZe na temeljna prepricanja o ¢lovekovih stiskah in teZavah,
od katerih so odvisni posameznikovo Zivljenje in njegove
moznosti preZivetja. Socialna politika mora omogociti pravi¢no
distribucijo bogastva in ni le skupek denarnih pomod¢i in
dodatkov. Omogocati mora avtonomijo skupnosti in krepiti
medsebojno povezanost ljudi.

Vsi navedeni razlogi kaZejo, da socialne drZzave ne moremo
nadomestiti z dobrodelnostjo. Znacilnost slednje je, da ne
zajame vseh ljudi, ki nekaj potrebujejo, temvec le manjsino,

ki ustreza namenu dobrodelnih akcij in merilom za pomoc¢.
Ceprav si organizatorji tak$nih akcij ali dobrodelnih organizacij




prizadevajo, da bi razdeljevanje pomoci potekalo ¢im bolj
transparentno, saj sta od tega odvisna zaupanje ljudi in njihova
pripravljenost sodelovati v nadaljnjih akcijah, pa zbrana
sredstva po navadi ne omogocajo, da bi jih dobili vsi, ki jih
potrebujejo. Pogosto izpadejo najbolj revni, ljudje iz drugih
etni¢nih skupin, ostareli ali tisti, ki Zivijo v oddaljenih, ruralnih
okoljih in nimajo dostopa do informacij. Kot v knjigi Socialna
drZava in DruZba blaginje (1990) navaja sociolog Veljko Rus,
lahko socialno varnost z definiranjem socialnih pravic zagotavlja
samo drZava, in sicer vsem, na celotnem ozemlju in z enakimi
merili. Civilna druzba deluje na podlagi prostovoljstva, ki pa

ne more biti jamstvo za pravno zascito ljudi. Civilna druzba je
torej nekaksen regulativ delovanja javnih ustanov, ne pa njihov
nadomestek. PreZivetje ljudi ne more biti odvisno od tega, ali jih
bo dosegla dobrodelna pomoc, ki je nujno selektivna. Socialno
drZzavo lahko torej ohranimo le, ¢e vztrajamo pri visoki ravni
socialnih pravic, pri dostopnih in kakovostnih javnih sluzbah

in storitvah ter pri obvezi drZave, da skrbi za dostojno Zivljenje
ljudi.

Humanitarni program Rdecega kriZa Slovenije - Obmoc¢nega zdruZenja Ljubljana

Delovanje Mestne ob¢ine Ljubljana (MOL) pri brezdomstvu
ter preprecevanju in lajsanju posledic revsc¢ine ima zZe daljSo
tradicijo in bogato zgodovino. Danes tvori ustaljen in stabilen
del celotnega sistema mestne politike socialnega varstva.

Raznovrstne programe pomodi, ki jih ve¢inoma izvajajo
nevladne organizacije, MOL sofinancira na javnih razpisih.
Izjema so le programi Rdecega kriZa Slovenije - Obmoc¢nega
zdruZenja Ljubljana (RKS - OZLJ), ki jih MOL financira
neposredno, na podlagi zakona (Zakon o Rde¢em krizu
Slovenije, Uradni list RS, §t. 7/93 in 79/10).

V letni nacrt, ki ga RKS - OZLJ pripravi za MOL, so vklju¢eni
programi socialnega varstva (humanitarni program), varovanja
zdravja (preventiva v prometu) in varstva pred naravnimi in
drugimi nesre¢ami (zagotavljanje ekip prve pomoci, pomoc¢ ob
naravnih in drugih nesrecah, psihosocialna pomo¢ prizadetim
ter preventivne delavnice osveS¢anja o pomenu pripravljenosti
v primeru nesrec).
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Tako vsebinsko kot stroSkovno najbolj obseZen je program
socialnega varstva oziroma humanitarni program Preskrba

ljudi, ki se srecujejo s tveganji za nastanek revscine, v katerem
poteka preskrba socialno ogrozenih posameznikov in druzin

z Zivljenjskimi potrebs¢inami, prehranskimi paketi ter s
posredovanjem rabljenih oblek in obutve. Prevzem prehranskih
paketov, obleke in obutve se izvaja v Humanitarnem centru RKS
- OZLJ.

V programu so na voljo tudi svetovanje in uporabne informacije
o razpoloZljivih oblikah pomodi pri drugih izvajalcih,

odvijajo pa se tudi aktivnosti, namenjene brezdomcem (v
Humanitarnem centru RKS - OZLJ poteka razdeljevanje

suhih obrokov, toplih napitkov, oblacil, odej in higienskih
pripomockov, na voljo je tuSiranje, izvajajo se meritve krvnega
tlaka in holesterola), obiski starejsih in bolnih na domu (izvajajo
jih prostovoljke in prostovoljci iz ve¢ kot Stiridesetih Krajevnih
organizacij RKS - OZLJ, ki, e je to potrebno, posredujejo
materialno pomoc) ter preskrba s Solskimi potrebs¢inami in
novoletna obdaritev otrok iz socialno ogroZenih druZin (maja
poteka dobrodelna akcija zbiranja Solskih potrebsc¢in, decembra
pa akcija zbiranja sredstev za nakup novoletnih daril).

Prejemniki materialne pomo¢i v Humanitarnem centru RKS

- OZL]J so socialno ogroZeni, predvsem brezposelni, revni
zaposleni, upokojenci z nizkimi pokojninami, ve¢¢lanske
druZine, enostarSevske druZine, tujci, osebe brez urejenega
statusa, Romi, brezdomci itd. V letu 2013 je Humanitarni center
RKS - OZ1] v povprecju dnevno obiskalo ve¢ kot 160 oseb
dnevno oziroma vec kot 3000 oseb mesec¢no. Skupno je bilo
razdeljenih 292 ton prehranskih izdelkov, 6110 prehranskih
paketov ter 52 ton oblacil in obutve. Otrokom iz socialno
ogroZenih druZin je bilo razdeljenih 200 $Solskih torbic in 200
paketov s Solskimi potreb$¢inami, novoletne obdaritve pa je
bilo deleZnih 650 otrok iz socialno ogroZenih druZin. Skupno
je v letu 2013 pomoc¢ v materialu pri RKS - OZLJ prejelo ve¢ kot
7800 oseb, od tega skoraj 5500 odraslih in 2300 otrok.




Naloge in ukrepi Mestne ob¢ine Ljubljana na podrocju socialnega varstva

Socialno varstvo se izvaja tako v mreZi javne sluzbe kot izven
nje. Vmrezi javne sluzbe delujejo javni zavodi in izvajalci s
koncesijo, izven mrezZe javne sluzbe pa izvajalci z dovoljenji

za delo in nevladne organizacije z raznovrstnimi programi
socialnega varstva. Javno sluZbo socialnega varstva na obmocdju
MOL izvajajo tako obdinski kot drzavni javni zavodi in izvajalci
s koncesijami. Storitev pomo¢ na domu izvajata ob¢inski

javni Zavod za oskrbo na domu Ljubljana in zasebni Zavod za
socialno oskrbo Pristan s koncesijo MOL. Javni zavodi, katerih
ustanoviteljica je drzava, so domovi za starejSe obCane, centri za
socialno delo in varstveno-delovni centri.

MOL v skladu z Zakonom o socialnem varstvu:

zagotavlja subvencionirano mreZo javne sluzbe za storitev
pomoc¢ druzini na domu in (do)placuje storitev pomoc¢ druzini
na domu, kadar je upravicenec ali drug zavezanec delno ali v
celoti oproscen placila,

(so)financira stroSke oskrbe v zavodih za odrasle (to so domovi
za starejSe in posebni socialno varstveni zavodi), kadar je
upravicenec ali drug zavezanec delno ali v celoti opro$¢en
placila ter

financira place oziroma nadomestila pla¢, vklju¢no s prispevki,
druZinskim pomo¢nicam oziroma pomoc¢nikom.

Pomo¢ druzini na domu

Pomo¢ druzini na domu obsega socialno oskrbo upravicenca v
primeru starosti, invalidnosti ter v drugih primerih, ko ta lahko
nadomesti institucionalno varstvo (npr. v primeru kronic¢ne,
dolgotrajne bolezni). Upravi¢enke in upravi¢enci do storitve
so: starejsi od 65 let, osebe s statusom invalida po Zakonu o
druzbenem varstvu duSevno in telesno prizadetih oseb, druge
osebe z oviranostmi, ki imajo pravico do tuje pomodi in nege,
kroni¢no bolne osebe in osebe z dolgotrajnimi okvarami
zdravja, hudo bolni otroci ali otroci s teZko motnjo v telesnem
ali tezko in najtezjo motnjo v duSevnem razvoju, ki niso
vkljuceni v organizirane oblike varstva.

Zakon o socialnem varstvu doloca, da se iz prora¢una obcine
storitev pomo¢ druzini na domu financira najmanj v visini 50
% cene storitve. V MOL predpisani minimalni delez Ze ves Cas
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precej presegamo. Od leta 2012 je tako za ceno storitve v veljavi
80-odstotna subvencija.

Poleg subvencije za vsako uro storitve zagotavljamo tudi
sredstva za doplacilo oziroma popolno Kritje stroska storitve v
primerih, ko je upravi¢enec ali drug zavezanec z odlo¢bo centra
za socialno delo delno ali v celoti oproscen placila storitve.
MOL je za izvajanje storitve pomo¢ druZini na domu na svojem
obmodju leta 2002 ustanovila Zavod za oskrbo na domu
Ljubljana, ob porastu potreb, ki jih javni zavod ni zmogel
poKkriti, pa je bila leta 2009 za izvajanje te storitve podeljena Se
koncesija zasebnemu Zavodu za socialno oskrbo Pristan.

Leta 2013 je bilo pri obeh izvajalcih na obmoc¢ju MOL storitve
pomo¢ na domu deleZnih 1317 uporabnic in uporabnikov
(povprecno 777 mese¢no). Skupno je bilo opravljenih 152 069
ur (povprecno 12 672 ur mesec¢no). Poleg subvencije za vsako
uro storitve je MOL storitev v tem letu mesec¢no (do)placevala v
povprecju 44 ob¢ankam in ob¢anom.

(Do)placila stroSkov oskrbe v zavodih za odrasle

Storitev institucionalnega varstva oziroma stroske oskrbe v
zavodih za odrasle, tj. v domovih za starejSe in v posebnih
socialnovarstvenih zavodih, ob¢ina financira v primerih, ko je
upraviCenec ali drug zavezanec z odloc¢bo centra za socialno
delo delno ali v celoti oprosc¢en placila. Leta 2013 je MOL (do)
placevala oskrbo v zavodih za odrasle mese¢no v povprecju 786
obcankam in ob¢anom.

DruZinski pomoc¢nik

Obcina financira place oziroma nadomestila pla¢, vklju¢no s
prispevki, druZinskim pomocnicam oziroma pomocnikom. Pravica
do izbire druZinskega pomoc¢nika je namenjena polnoletnim
osebam s tezZko motnjo v duSevnem razvoju in tezko gibalno
oviranim osebam, ki potrebujejo pomoc¢ pri opravljanju vseh
osnovnih Zivljenjskih potreb. Kadar sredstva upravicenca, ki
je deleZen pomoci, skupaj z dodatkom za pomoc in postrezbo
oziroma tujo nego in pomo¢, ne zadostujejo za financiranje
pravic druZinskega pomocnika, razliko doplac¢a ob¢ina.

Leta 2013 je MOL financirala pravico do izbire druzinskega
pomocnika v povprecju 80 upravi¢enkam in upravicencem
mesecno.




Sredstva MOL za izpolnjevanje zakonskih obveznosti na
podrocju socialnega varstva iz leta v leto narasc¢ajo. Leta 2013
so znaSala dobrih 8,8 milijona EUR, kar je skoraj 70 % ve¢ kot
leta 2007.

Druge naloge/ ukrepi

Poleg potreb specifi¢nih ranljivih skupin, ki jih pokrijemo z
izvajanjem zakonsko dolocenih nalog, v MOL prepoznavamo
tudi potrebe, na katere mreZa javne sluzbe za socialno

varstvo nima ali ne (z)more dati (zadostnega) odgovora. Tako
skrbno nacrtujemo, izvajamo in sofinanciramo tudi Stevilne
druge aktivnosti, kot so ob¢inske denarne pomoci, spodbude

za zaposlovanje (javna dela) ter bogato mreZo programov
socialnega varstva. Tudi sredstva, ki jih MOL namenja v ta
namen, narascajo. V letu 2013 so zna$ala 3,2 milijona EUR, kar je
10 % vec kot v letu 2007.

Denarne pomoci MOL so namenjene socialno ogroZenim
obc¢ankam in ob¢anom MOL, ki so brez lastnih dohodkov
oziroma njihovi dohodki do 30 % presegajo minimalni dohodek
na posameznega druZinskega ¢lana po zakonu, ki ureja
socialnovarstvene prejemke. Z blaZjim cenzusom za pridobitev
obcinskih denarnih pomoc¢i v MOL pomagamo mnogim, ki
izpadejo iz mrezZe upravicencev do drZzavne denarne pomoci.
Denarne pomoc¢i MOL so namenjene:

pomodi pri premostitvi trenutne materialne ogrozZenosti,
delnemu Kritju stro§kov ob zacetku novega Solskega leta za
otroke v osnovni in v srednji Soli,

kritju stroskov Sole v naravi, letovanj/zimovanj osnovno$olcem,
kritju stroskov kosil za otroke v osnovni in srednji $oli, kjer je
organizirana prehrana,

kritju stroskov kosil za obéanke in obc¢ane nad 65 let,

pomoci ob rojstvu otroka.

Denarna pomoc za premostitev trenutne materialne
ogrozenosti in denarna pomoc za Kritje stroSkov ob zacetku
novega Solskega leta znasa 190 EUR, pomoc¢ ob rojstvu otroka
pa 380 EUR. V preostalih primerih se denarna pomoc¢ dodeli

v viSini cene storitve. Za vodenje postopkov in izplacila
denarnih pomoc¢i ob¢ankam in ob¢anom v socialni stiski je bil iz
prora¢una MOL v letu 2013 namenjen dober milijon EUR.
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Tabela: Sredstva MOL
za socialno varstvo v
obdobju od 2007 do
2013 (v EUR)

Zakonske obveznosti
Druge naloge/ ukrepi

Skupaj

Sofinanciranje programov socialnega varstva poteka s
pomocjo rednih javnih razpisov Ljubljana - zdravo mesto. Vsak
razpis predstavlja moznost za razvoj novih in nadaljnjo podporo
kakovostnim, obstoje¢im programom, ki jih ve¢inoma izvajajo
nevladne organizacije. Letno je v sofinanciranje MOL vklju¢enih
okoli 80 razli¢nih programov socialnega varstva. Poleg sredstev
za vsebinsko izvedbo programa MOL mnogim izvajalcem
zagotavlja tudi prostore za njihovo izvajanje. Vsak program,
sprejet v sofinanciranje, predstavlja nepogresljiv del skrbi za
najbolj ranljive skupine v naSem mestu. Pri izbiri programov v
sofinanciranje upoStevamo potrebe ljudi in predloge izvajalskih
organizacij, ki temeljijo na izku$njah ter strokovnih in razvojnih
usmeritvah. V sofinanciranje vkljuceni programi socialnega
varstva so namenjeni otrokom in mladim, starim, ljudem s
tezavami v duSevnem zdravju, ljudem z motnjami hranjenja,
ljudem z razli¢nimi oblikami oviranosti, ljudem, ki se srecujejo s
tveganji za nastanek revs¢ine in njenimi posledicami, Zenskam
in otrokom, ki so Zrtve nasilja, ljudem s tezavami zaradi uzivanja
dovoljenih in nedovoljenih drog, istospolno usmerjenim
oziroma LGBT-populaciji, Romom in Rominjam, imigrantom

in imigrantkam ter umirajoc¢im. Za sofinanciranje programov
socialnega varstva je MOL v letu 2013 namenila vec kot 2
milijona EUR.

Sredstva MOL, namenjena socialnemu varstvu (za navedene
zakonske in dopolnilne dejavnosti skupaj) predstavljajo
pomemben deleZ celotnega prorac¢una obcine, ki jih povecujemo
tudi v obdobju vsesplo$nega krcenja javnih sredstev. Skupno
smo v letu 2013 za socialno varstvo namenili 12 milijonov EUR,
kar je 5 % vec kot leta 2012 in skoraj 50 % ve¢ kot leta 2007.

2007 2008 2009 2010 20M 2012 2013

5.246.628 5768345 6.651.042  6.920.694  8.018.766 8300784  8.874.272

2.928903  2.968.518 3.




Irena Mrhar

»Stara sem 57 let. Sredn]e Sole nisem koncala, ker sem si Ze zgodaj
ustvarila lastno druzino. Moz se je po trinajstih letih zakona smrtno
ponesrecil, tako sem ostala sama s stirimi mladoletnimi otroki. Ko
' 50 ti odrasli, sem se odlocila za Zivljenje z novim partnerjem, ki pa
B je bil Zal zelo nasilen. Veckrat sem bila prisiliena prespati drugje, -
prakticno sem ostala brez doma, pa tudi brez denarija, saj mi je
partner vecinoma »pobral« socialno pomoc, ki sem jo prejemala.
Nujno sem si morala urediti Zivljenje, saj tako res nisem zelela Ziveti.
Pomoc sem poiskala pri Kraljih-ulice, kjer so mi sprva pomagali s
svetovanjem, nato pa so mi za nekaj dodatnega zasluzka ponudili
prodajo ulicnega casopisa. Ker sem se Zelela ekonomsko v celoti
osamosvojiti, da bi lahko pobegnila nasilju, sem jim svojo pomoc
£ ponudila tudi pri prodaji rabljenih predmetov na stojnici. V tistem
obdobju sem bila leto in pol vkljucena tudi v njihov program
nastanitvene podpore, kasneje, ko sem Ze imela nekaj prisluzenega
denarja, pa sem najela svoje stanovanje, v katerem Zivim sSe danes.
Zelo intenzivno sem iskala zaposlitev v gostinstvu, kjer sem Ze
delala v preteklosti, vendar Zal brez uspeha. Ne pa tudi zaman ...
Moja zavzetost in vestnost pri delu, ki sem ga opravijala pri Kraljih
ulice, sta se mi bogato obrestovali drugace. PriloZnost za zaposlitev
sem namrec dobila v njihovi pesredovalnici rabljenih predmetov,
L ki je danes samozadostni projekt socialnega podjetnistva. Recem

%“ gl e r"-i”f“Eﬂl

j" T \toary

lahko, da me delo v posredovalnici osrecuje in izpolnjuje, saj je

. zelo dinamicno. Ves cas sem v stiku z ljudmi, omogoca mi tudi ‘
'1 dokoncen umik od preteklih trpkih preizkusenj ter samostojnost in
neodvzsnost kar sem si najbolj zelela. «

'Lmﬂq._




V LJUBLJANI LAHKO DELAM

Urad za delo Ljubljana pri Obmoc¢ni sluzbi Ljubljana Zavoda Republike Slovenije

za zaposlovanje

mag. Jurij Snoj,

Na trg dela s svojimi regulativami, ukrepi in storitvami vstopa

direktor OS Ljubljana tudi drZava. V njenem imenu jih izvaja Zavod Republike

pri ZRSZ

Tabela:

Registrirane brezposelne
osebe v obdobju 2000

- 2014, Mestna ob¢ina
Ljubljana, stanje na dan
31.12. (za leto 2014 na
dan 31.5.)

Slovenije za zaposlovanje (ZRSZ), nekatere pa tudi zasebniki

s koncesijo. V ZRSZ deluje 12 obmoc¢nih sluzb. Najvedja je
Obmocna sluzba Ljubljana z 9 uradi za delo, od katerih obmocdje
MOL in obmocja devetih primestnih ob¢in pokriva Urad za delo
Ljubljana.

Konec leta 2013 je bilo pri ZRSZ registriranih 16 531 brezposelnih
obcank in ob¢anov MOL. Prijavljeni pri Uradu za delo Ljubljana
so bili ve¢inoma iz MOL (76,6 %), ostali pa iz razli¢nih drugih
obdin.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 20M 2012 2013 2014
10.619  9.479 8.088 7195 10.285 51 2!

V letu 2013 se je ob podpori Urada za delo Ljubljana zaposlilo
9791 brezposelnih oseb, od tega 6522 iz MOL. V programe
aktivne politike zaposlovanja (APZ) je bilo vkljucenih 7314
oseb, povprecno 5495 brezposelnih pa je mese¢no prejemalo
nadomestilo za ¢as brezposelnosti.

Konec maja 2014 je bilo pri Uradu za delo Ljubljana prijavljenih
21796 brezposelnih oseb, kar je dobrih 6 % vec kot maja 2013.
Delodajalci so v prvih petih mesecih tega leta prijavili 9506
prostih delovnih mest, pretezno za razli¢na preprosta dela,
zidarje, komercialne zastopnike, voznike, prodajalce, Cistilce v
uradih, hotelih in drugih ustanovah, za visokosolske ucitelje ipd.

Obravnava brezposelne osebe pri ZRSZ se pri¢ne s prijavo v
evidenco, v kateri lo¢imo neposredno zaposljive brezposelne
osebe in osebe s potrebami po dodatnih aktivnostih, kamor
med drugim spadajo razli¢na usposabljanja. Prijavi sledijo
informacijski seminar, zaposlitveno svetovanje, posredovanje v
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zaposlitev ter po potrebi vkljucitev v specialisticno obravnavo in
ukrepe aktivne politike zaposlovanja.

Cilj obravnave in podpore, ki jo nudi ZRSZ, je brezposelni osebi
zagotoviti ¢cimprej$njo zaposlitev. Vsaka brezposelna oseba s
svojim osebnim svetovalcem naredi zaposlitveni nacrt, v katerem
skupaj opredelita njene zaposlitvene cilje in aktivnosti za dosego
teh ciljev. S Stevilnimi ukrepi aktivne politike zaposlovanja
pomagamo brezposelnim pri premagovanju specifi¢nih ovir na
poti do zaposlitve in hkrati delodajalcem zagotavljamo ustrezno
izobraZene ter usposobljene delavce. Poleg tega delodajalce s
subvencijami spodbujamo, da zaposlujejo brezposelne osebe iz
teZje zaposljivih skupin, brezposelnim pa v ¢asu do zaposlitve
pomagamo z izplacili mese¢nih denarnih nadomestil.

Prednostne naloge Urada za delo Ljubljana

V letu 2014 se v Uradu za delo Ljubljana posve¢amo predvsem
uresnic¢evanju programa Jamstvo za mlade, razvijanju novih
pristopov in sodelovanj z delodajalci ter zagotavljanju
usposabljanj brezposelnih oseb za obetavne poklice, po katerih
povprasujejo delodajalci. Naértujemo, da se bo v letu 2014 ob
podpori Urada za delo Ljubljana zaposlilo 9679 brezposelnih, v
ukrepe APZ pa bo predvidoma vklju¢ena 7501 oseba.

Jamstvo za mlade je nov pristop k resevanju brezposelnosti
mladih, ki je trenutno v celotni Evropi eden najbolj perecih
problemov v zaposlovanju. Z izvedbenim nacrtom 2014-2015
drzava jamci, da bo vsakomur v starosti od 15 do 29 let v $tirih
mesecih po prijavi v evidenco brezposelnih oseb pri ZRSZ
ponujena zaposlitev (tudi s pripravni§tvom), usposabljanje

na delovnem mestu, vkljucitev v formalno izobrazevanje

ali krajSa oblika usposabljanja. Na Uradu za delo Ljubljana
vsakega mladega iskalca zaposlitve sprejmemo v kariernem
srediScu, kjer skupaj opredelimo njegove specifi¢ne potrebe,
mu ponudimo informacije in karierno svetovanje, izvajamo
kratke modularne delavnice (trening zaposlitvenega razgovora,
iskanje s pomocjo socialnih omrezij, ssmopromocija...) ter
iskalca oziroma iskalko zaposlitve napotimo na razgovore za
prosta delovna mesta. V sodelovanju z delodajalci organiziramo
predstavitve aktualnih delovnih mest, kjer mlade seznanjamo
tudi z moznostmi dodatnih usposabljanj za doseganje zahtev
konkretnih delovnih mest.




Ker se zavedamo pomembnosti dobrih odnosov in partnerstva
z delodajalci, nameravamo v letu 2014 izvesti 300 obiskov
delodajalcev. Skupaj z njimi bomo izvajali zaposlitvene izzive,
karierne izbore, zaposlitvene sejme in se dogovarjali za

izvedbo drugih skupnih projektov. V pisarni za delodajalce

Ze zagotavljamo oZji izbor kandidatov za prosta delovna

mesta (opravimo razgovore, izvedemo psiholoska testiranja),
delodajalcem pa nudimo tudi pravno pomoc¢ pri delovno-pravni
zakonodaji (sklepanje pogodbe o zaposlitvi, prijava v obvezno
zavarovanje, predhodni preventivni zdravstveni pregled...)

Aktivna politika zaposlovanja (APZ) zdruZuje ve¢ ukrepov,
namenjenih povecanju zaposljivosti in zaposlenosti ter
povecevanju konkuren¢nosti in proznosti delodajalcev. Med
ukrepi APZ so javnosti najbolj poznana javna dela, izvajamo pa
tudi druge, denimo subvencioniranje za zaposlitev brezposelnih
oseb, usposabljanje na delovnem mestu itd. Ker vedno pogosteje
opazamo, da znanja in izku$nje brezposelnih ne dosegajo

potreb delodajalcev, nameravamo v Uradu za delo Ljubljana v
letu 2014 Se ve¢ pozornosti nameniti dodatnim usposabljanjem
brezposelnih in jih opremiti z znanji za bolj konkurenc¢en nastop
na trgu dela. Velik poudarek bo namenjen tudi ustvarjanju novih
delovnih mest v obliki javnih del, ki so namenjena razli¢nim
ranljivim ciljnim skupinam, ki najteZje konkurirajo na trgu dela.

Javna dela v Mestni ob¢ini Ljubljana

Javna dela so namenjena aktiviranju dolgotrajno brezposelnih
oseb, njihovi socialni vklju¢enosti, ohranitvi ali razvoju
delovnih sposobnosti ter spodbujanju razvoja novih delovnih
mest. VKlju¢enost v program javnih del traja najvec¢ eno leto,
v primeru dolocenih ciljnih skupin pa tudi dlje (brezposelni
invalidi, Romi, moSKi, starejSi od 58 let, brezposelne Zenske,
starejSe od 55 let, brezposelne osebe, vklju¢ene v programe
javnih del z namenom opravljanja osebne asistence).

Zakonodaja glede javnih del ob¢inam nifesar neposredno

ne nalaga, jim pa v tem okviru dodeljuje pomembno vlogo.
Za izvajanje vseh programov javnih del mora biti namre¢
izkazan javni interes, ki ga zagotavlja naro¢nik. To je pogosto
obcina, lahko pa tudi pristojno ministrstvo ali (glede na
vsebino programa) ustrezna strokovna organizacija, katere
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ustanoviteljica je drzava. Naro¢nik lahko zagotavlja tudi
sredstva za pokritje razlike pla¢ in prispevkov udeleZenceyv,

za pokritje regresa za letni dopust ter za pokritje materialnih
stroskov za izvajanje programa javnih del, denimo prostora.
Ostale stroske programov javnih del krije Zavod RS za
zaposlovanje (ZRSZ), pri ¢emer je viSina deleZa dolo¢ena glede
na stopnjo brezposelnosti v posamezni regiji.

MOL je naro¢nik programov javnih del na ve¢ razli¢nih
podrodjih, kot so kmetijstvo, vzgoja in izobraZevanje, Sport,
naravovarstvo, komunala, kultura, socialno varstvo ipd. V letu
2013 je bila zaposlitev v programih javnih del s podporo MOL
omogocena 98 brezposelnim osebam. Sredstva MOL so bila
odobrena za 54 zaposlitev v 43 programih s podrocja socialnega
varstva in za 5 zaposlitev v 2 programih komunalnih dejavnosti,
izjave o izvajanju programov v javnem interesu pa je MOL izdala
za skupno 28 programov javnih del z razli¢nih podrodij.

Najvec sredstev za zaposlitve v programih javnih del MOL
namenja iz sredstev za socialno varstvo. Zaposleni v programih
javnih del pomembno prispevajo h kakovosti, vsebinski
obogatitvi in dostopnosti programov/storitev, namenjenih
razli¢nim ranljivim skupinam (osebe z oviranostmi, starejsi,
ljudje v socialni stiski, uporabniki drog ipd.). V teh programih
udeleZenke in udeleZenci javnih del izvajajo razli¢na dela

in opravila, od neposredne pomoci, podpore in spremljanja
uporabnikov, do podpornih aktivnosti v administraciji pri
izvajalcu programa javnih del (ta mora udeleZenki oziroma
udeleZencu zagotoviti tudi mentorja za spremljanje in
usmerjanje na delovnem mestu).

V sklopu prvega javnega povabila za izbor programov javnih
del za leto 2014 smo v MOL za 35 programov socialnega varstva
izdali izjave o0 izvajanju programa v javnem interesu ter s tem
omogocili 67 zaposlitev, za nadaljnjih 59 udeleZencev v 44
programih javnih del pa smo zagotovili tudi sredstva za kritje
deleZa pla¢. Od navedenih sta dve zaposlitvi omogoceni v t.i.
programih socialnega podjetnistva, ki predstavljajo novost

v javnem povabilu ZRSZ. Ti programi javnih del se uvajajo

s ciljem spodbude ustanavljanja socialnih podjetij oziroma
razvoja novih dejavnosti v Ze obstojecih socialnih podjetjih in s
tem novih delovnih mest.




Ukrepi za vecjo zaposljivost mladih

Pomembne ukrepe, osredotoCene na povecanje moznosti

za zaposlovanje in zaposljivosti prebivalstva, uvaja tudi
Regionalna razvojna agencija Ljubljanske urbane regije

(RRA LUR). Posebno pozornost pri tem namenja brezposelnim
mladim brez delovnih izkuS$enj, saj ti zaposlitev i§Cejo najdlje,
obenem pa njihov deleZ med brezposelnimi mo¢no narasca. Dva
klju¢na ukrepa agencije za spopadanje z brezposelnostjo mladih
sta Regijska Stipendijska shema Ljubljanske urbane regije in
projekt Podjetno v svet podjetnistva.

Regijska Stipendijska shema Ljubljanske urbane regije je
osredotocena na povezovanje gospodarske in izobraZzevalne
sfere. Njeno poslanstvo je pomagati delodajalcem v regiji pri
iskanju kakovostnih kadrov ter zagotoviti pomoc¢ dijakom in
Studentom za lazji prehod na trg dela.

Stipendijska shema zagotavlja sofinanciranje kadrovskih
Stipendij v partnerstvu med delodajalci, agencijo
(Stipenditorjem) in drzavo. Delodajalci, vkljuc¢eni v shemo,
poleg 50-odstotnega sofinanciranja kadrovskih Stipendij
(preostali deleZ zagotavlja agencija iz EU in drZavnih sredstev)
svojim Stipendistom zagotovijo zaposlitey, Stipendisti (dijaki,
dodiplomski in podiplomski studentje) pa morajo dokoncati
izobraZevanje, za katerega prejemajo kadrovsko Stipendijo, in se
po zaklju¢enem izobrazZevanju zaposliti pri delodajalcu.

Kadrovske Stipendije so podeljene za konkretna delovna mesta
- ob upostevanju razvojnih potreb regije in za perspektivne
poklice v regiji. ViSina Stipendije je dolo¢ena glede na
minimalno placo, pri ¢emer so Stipendisti upraviceni do
dodatkov za Solski uspeh in kritje stroSkov prevoza oziroma
bivanja izven kraja prebivalisca.

Agencija v Solskem/Studijskem letu 2013/2014 podeljuje 54
kadrovskih Stipendij, in sicer 26 dijakom ter 28 Studentom.
0d tega kadrovsko Stipendijo sofinancira 23 delodajalcem s
sedeZem v MOL. Od leta 2007 je bilo v Regijsko Stipendijsko
shemo vkljucenih Ze 130 Stipendistov, Ki jih je Stipendiralo 70
razli¢nih delodajalcev, od tega 28 delodajalcev iz MOL.
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Drug ukrep agencije, ki mlaj§im brezposelnim z vi$jo ali visoko
izobrazbo ponuja priloznost, da razvijejo svoje znanje in
podjetniski potencial ter lazZje vstopijo v poslovni svet, je projekt
Podjetno v svet podjetniStva, ki ga agencija izvaja od leta 2013.
Projekt poteka na obmocju celotne Slovenije ob koordinaciji
Regionalnega centra za razvoj iz Zagorja ob Savi.

Projekt omogoca razvoj novih podjetij, odpiranje novih delovnih
mest ter ohranjanje mladih in njihovih idej v regiji. Njegova
temeljna ideja je udeleZencem, ki so izbrani na javnih razpisih,
ponuditi strokovno pomoc¢ in dodatna usposabljanja, potrebna
za razvoj njihove podjetniske ideje v delujoce podjetje. V
projektu se za podjetnisko kariero usposabljajo mladi, ki so Ze
koncali formalno izobraZevanje. Delo poteka v skupinah s po
desetimi udeleZenci, ki se za obdobje trajanja operacije zaposlijo
v sodelujodi razvojni agenciji (v primeru osrednjeslovenske
regije je to RRA LUR). V regionalni razvojni agenciji nato pod
vodstvom mentorjev, priznanih in izkuSenih strokovnjakov,
udeleZenci na inovativen nacin razvijajo vsak svojo poslovno
idejo, pripravijo poslovni nacrt za ustanovitev podjetja in se
usposabljajo za podjetniSko kariero ali pa s pridobljenimi znanji
povedajo svojo zaposljivost. Poslovne ideje segajo od gojenja
kal¢kov in robid, reje polZev in akvaponike (gojenja zelenjave in
rib v nezemeljskem mediju) do ro¢no izdelanih bobnarskih palic,
3D tiskalnikov, gradnje konopljinih his$ in storitev, kot so oskrba
starejSih na domu, oglasevalske kampanje s pomocjo spleta in
socialnih omreZij ter filmske vzgoje za otroke in mlade.

Projekt beleZi izjemne rezultate. Leta 2013 je bilo v program
vklju¢enih 20 mladih, leta 2014 pa se bo to Stevilo povecalo na 30
udeleZencev. Merila uspeSnosti ostajajo nespremenjena: vsaj 35 %
udeleZencev mora v enem letu po zaklju¢enem usposabljanju
ustanoviti podjetje in se v njem zaposliti ali najti drugo zaposlitev.
Iz prve skupine, ki je program usposabljanja zakljucila julija 2013,
je bilo pri tem uspesnih 60% udeleZencev.

K zaposlovanju in s tem vec¢anju socialne vkljucenosti kot
podporno in stimulativno okolje za razvoj vrhunskega
tehnoloskega podjetnisStva prispeva tudi Tehnoloski park
Ljubljana. Ta s sodelovanjem v Iniciativi Start:up Slovenija
podjetjem in posameznikom z ve¢ razli¢nimi programi zagotavlja
celovito podjetnisko podporo, in sicer tako pri snovanju in
zorenju podjetniskih idej kot pri preboju na globalne trge.




-
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»Stara sem 46 M.Wﬁinovoma vrnila v Lj
in najela stanovanje. e letu dni sem izgubila zaposlitev in
znasla v hudi stiski. Po priporocilu,ene odlbivs“ih uporabni
odlodila, da pomo¢ poiscem v materinskem domu. Cez mes
smo se Ze vselili. Bila sem v izredno si@bem psihiénem star
cemer mi je strokovna pomoc socialnih delavk in njihove t¢
zelo pomagala. Ne vem, kako bi sicer preZivela. Ko ti posta
da nisi vec kompetenten, da nimas sluzbein ne doma, obc
neizmeren strah in sram. Nehas se ceniti, ker niti sebi in, K
huje, niti svojintotrokom, ne zmores omogociti norinalne

V materinskem domu so me seznanili z moZnimi resitvam
pred tem sploh nisem vedela ali pa sem verjela, da So nam
drugim, ne meni in mojima dvema sthovoma. Z njihovo pa
sem si uredila denarno socialno pomoc¢ in pridobila bivaln
obcinskega stanovanjskega sklada, v kateri Zivimo Se dané
Pred mano je Se uresnicitev poslovne ideje v projektu socia
podjetnistva, ki prav tako poteka ob sodelovanju materins
in bo »pika na i« zacetku mojega novega Zivljenja.«
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Pravica do stanovanja

Red. prof. dr. Bojan
Dekleva,

Pedagoska fakulteta
Univerze v Ljubljani

Pravica do stanovanja je ena od temeljnih ¢lovekovih pravic.
Mednarodni pakt o ekonomskih, socialnih in kulturnih pravicah
(Generalna skupsc¢ina ZdruZenih narodov, uveljavitev 3. 1. 1976,
uveljavitev v Republiki Sloveniji 1. 7. 1992) doloca, da drZave
pogodbenice »priznavajo vsakomur pravico do Zivljenjskega
standarda, ki zadostuje zanj samega in za njegovo druZino,
vStevsi ustrezno hrano, obleko in stanovanje in pravico do
stalnega izboljSevanja njegovih Zivljenjskih razmer ...« (11.

¢len). V 78. ¢lenu Ustave RS je navedeno, da drZava ustvarja
moznosti, da si drzZavljani lahko pridobijo primerno stanovanje,
minimalne tehni¢ne in prostorske pogoje primernega
stanovanja pa doloca 10. ¢len Stanovanjskega zakona.

Stanovanje, dovolj varno in trajno, je v vsakdanjem Zivljenju
pogoj za vse ostalo. Strogo formalno gledano je pogoj za to, da
ima ¢lovek svoj naslov, kamor prihaja posta (tudi uradna), ki
ga pocaka in Kkjer jo lahko tudi prevzame. Stanovanje je tako
rekoc nujen pogoj za temeljno skrb zase in lastno varnost,

pa tudi za mnoge oblike druzbene participacije, zaposlitve

in dela, socialnega in kulturnega Zivljenja, ne nazadnje tudi
druZinskega. Ce ¢lovek nima stanovanja, s tem zanj postanejo
nedosegljive tudi mnoge druge pravice in moznosti za dostojno
Zivljenje.

Pravica do primernega stanovanja v Sloveniji Zal mnogim ni
zagotovljena oziroma zlahka dosegljiva. Na to kazZejo porocila
strokovnih delavcev o nara$¢ajo¢em brezdomstvu in podatki

o deloZacijah, tj. uradno zahtevanih in bolj ali manj prisilnih
odstranitvah stanovalcev iz stanovanj, ki pomenijo eno od to¢k
vstopa v brezdomstvo. Zal imamo mnogo premajhen fond laZje
dostopnih stanovanj (v¢asih so bila imenovana socialna, danes
pa neprofitna stanovanja in bivalne enote), ki bi bila primerna
za ljudi, ki se znajdejo v stiski in ostanejo brez nastanitve ter
za ljudi, ki se ne morejo stanovanjsko osamosvojiti, ko je za to
¢as ali ko jih v to silijo neustrezni pogoji bivanja, npr. bivanje

v druzini, Kjer je prisotno nasilje. Ve¢ji napredek podrocju
omejuje dejstvo, da v Sloveniji nimamo delujoce nacionalne
stanovanjske politike, ki bi namenjala pozornost tudi
brezdomstvu.
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Nastanitvena podpora Drustva Kralji ulice

Drustvo Kralji ulice iz Ljubljane se ukvarja z nudenjem podpore
brezdomnim osebam. Ta obsega nudenje moznosti za delo in
zakonit zasluZek, za ustvarjalno izrazanje mnenj in obvesScanje
javnosti v ¢asopisu Kralji ulice, za vkljucevanje v Sportne,
kulturne, socialne in druge dejavnosti, vse bolj pa tudi za
mozZnosti nastanitve.

Dejavnostim za povecevanje moznosti za nastanitev pravimo
nastanitvena podpora. Ta obsega vse vrste pomoci za to, da
brezdomni dobi moZnost varne nastanitve in jo tudi obdrZi.

Pri izvajanju nastanitvene podpore v drustvu sledimo nacelu
»Najprej stanovanjel, ki se je uveljavilo kot klju¢na sestavina
nacionalnih strategij spoprijemanja s problemom brezdomstva
v nekaterih evropskih drzavah oziroma na ravni evropske
skupnosti. To nacelo pomeni, da je treba brezdomnemu najpre;j
omogociti nastanitev, potem pa se lahko za¢nejo urejati ostali
problemi in teZave. Razlikuje se od pristopa, ki temelji na
staliS¢u, da lahko brezdomni dobijo nastanitev Sele potem, ko
so razreSili teZave na ostalih podrodjih svojega Zivljenja. Brez
osnove, tj. varne in razmeroma trajne nastanitve posameznik
ne more urejati drugih podrocij svojega Zivljenja, saj za to nima
izhodisca.

Ob podpori MOL smo z nastanitveno podporo zaceli leta 2008.
Oblikovali smo program in na javnem razpisu MOL uspe$no
kandidirali za sredstva. Stanovanja, v katera smo vseljevali
brezdomne, smo sprva najemali na trgu. Danes za trajnejSe
nastanitve najemamo stanovanja Javnega stanovanjskega
sklada MOL, za nastanitve do enega leta in pol (prehodne
nastanitve) pa stanovanja na trgu. Program obsega vec oblik
podpor nastanjenim uporabnikom, od pomod¢i pri urejanju
dokumentov, selitvene pomoci, pomoci pri opremljanju
stanovanj, pomodi pri finan¢nem nacrtovanju do mnogih oblik
socialnega in ekonomskega vklju¢evanja.

0d leta 2012 naprej intenzivno sodelujemo tudi z Javnim
stanovanjskim skladom MOL, s ¢imer je nasa dejavnost
omogocanja trajne in varne nastanitve za stanovanjsko
izkljuc¢ene dobila dodaten zagon. Olajsan nam je dostop do
stanovanj, pridobili pa smo tudi strokovno usposobljenega,




relevantnega in angaZiranega sogovornika oziroma partnerja.
V sodelovanju z Javnim stanovanjskim skladom MOL od leta
2014 dalje bolj izrazito razvijamo protideloZacijsko dejavnost,
ki je usmerjena v pomoc¢ ljudem, da ne bi iz finan¢nih,
zdravstvenih in drugih razlogov izgubili nastanitve, ki so jo Ze
dobili. Tovrstna dejavnost zajema tako posredovanje v kriznih
situacijah kot tudi preventivno delo v hisah, Kkjer je veliko
najemnikov, ki bi jih utegnila ogroziti izguba stanovanja.

Ukrepi Javnega stanovanjskega sklada Mestne ob¢ine Ljubljana za blaZenje
stanovanjske problematike

Javni stanovanjski sklad Mestne ob¢ine Ljubljana (JSS MOL)

je osrednja lokalna institucija za izvajanje nacionalnega
stanovanjskega programa na lokalni ravni, ki z namenom
zmanjs$anja in blaZenja stanovanjske problematike na obmocju
MOL izvaja razli¢ne ukrepe ter spodbude.

Polnoletni Ljubljan¢ani imajo moZnost kandidirati na javnem
razpisu za dodelitev neprofitnih stanovanj, ¢e niso lastniki ali
solastniki stanovanja, ki presega vrednost 40 % stanovanja in
ne razpolagajo z drugim premoZenjem, vrednim vec¢ kot 40 %
vrednosti primernega stanovanja. Kandidirajo lahko sami ali
pa v gospodinjski skupnosti. Ker je Stevilo stanovanj na vsakem
razpisu omejeno, morajo prosilci izpolnjevati Se druge pogoje,
da se uvrstijo med dobitnike neprofitnega stanovanja. Glede na
dohodek, ki ga prejemajo, se na razpisu uvrstijo na listo A ali na
listo B. Visina dohodka dobitnike stanovanj razvrsti med tiste,
ki niso (lista A) in tiste, ki so zavezani placati lastno udelezbo in
var$c¢ino (lista B). Od uvrstitve na listo je odvisna tudi velikost
dodeljenega stanovanja. Podrobneje se lahko z razpisom JSS
MOL za dodelitev neprofitnih stanovanj seznanite na spletnih
straneh www.jssmol.si in www.ljubljana.si, v ¢asu odprtega
razpisa pa tudi osebno na JSS MOL.

0d leta 2004 je bilo izvedenih 7 javnih razpisov za oddajo
neprofitnih stanovanj, na katerih je bilo v najem oddanih
povprec¢no 310 stanovanj na razpis. Konec leta 2013 je bilo v
fondu MOL in JSS MOL skupno 3975 neprofitnih stanovanj.

Tisti, ki se na razpisu ne uspejo uvrstiti med dobitnike
neprofitnih najemnih stanovanj in so najemniki trznih
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stanovanj, se lahko pri pristojnem centru za socialno delo
pozanimajo o moznosti za dodelitev subvencije trzne
najemnine. Za pridobitev te subvencije (krijeta jo ob¢ina

in drZzava) mora najemnik stanovanja na trgu izpolnjevati
dohodkovni cenzus za pridobitev neprofitnega najemnega
stanovanja in izkazati prijavo na javni razpis za dodelitev
neprofitnega stanovanja v ob¢ini stalnega bivalisca (razen ce
razpisa v obcini ni bilo Ze vec kot eno leto).

Posameznikom ali druZinam, ki jim zaradi razli¢nih razlogov
grozi brezdomstvo, JSS MOL omogoc¢a najem bivalnih enot.
Dodeljujejo se po vrstnem redu oddanih vlog prosilcev. Ker je
teh vedno vec, kot je na voljo vseljivih bivalnih enot, je ¢akalna
doba precej dolga, predvsem za samske osebe in pare. Trenutno
je oddanih 232 bivalnih enot. Zaradi potrebe po hitrem
ukrepanju pri reSevanju najtezjih materialnih in socialnih
razmer ter s ciljem, da bi omogocili druzinam, da ostanejo
skupaj, se bivalne enote dodeljujejo izven javnih razpisov.
Prosilci morajo za najem bivalnih enot izpolniti vlogo, ki jo
dobijo na spletni strani JSS MOL.

Obcani, starejsi od 65 let, ki so sposobni samostojnega bivanja,
lahko kandidirajo na razpisu za dodelitev oskrbovanih
stanovanj v najem. To so stanovanja, ki so prilagojena
potrebam starejSih. Posebnost oskrbovanih stanovanj je, da so
najemniki, ki to potrebujejo, lahko delezni organiziranih oblik
pomoci na domu, s katerimi ohranijo samostojnost v bivalnem
okolju in zato ne potrebujejo institucionalnega varstva vdomu
za starejSe obcane. Oskrbovana stanovanja v Ljubljani se gradijo
v javno-zasebnem partnerstvu, v katerem se doloceno Stevilo
stanovanj proda (ta so v lasti zasebnih investitorjev), dolo¢eno
Stevilo stanovanj pa postane last JSS MOL, ki jih nato oddaja

v najem. Trenutno JSS MOL oddaja v najem 72 oskrbovanih
stanovanj, 10 najemnih oskrbovanih stanovanj pa je tik pred
zacetkom izgradnje.

Za dodelitev neprofitnega stanovanja v najem lahko

zaprosijo tudi organizacije, ki izvajajo storitve in programe za
posameznike, ki niso sposobni samostojnega bivanja oziroma
pri tem potrebujejo doloc¢ene oblike podpore in zas¢ito. Med
njih spadajo osebe z oviranostmi, osebe s teZavami v duSevnem
zdravju, Zrtve trgovine z belim blagom, brezdomni, itd. Pogoji,




merila in postopek za dolo¢itev upravicencev do dodelitve
stanovanj ali stanovanjskih stavb za posebne namene ter
okvirno Stevilo teh stanovanj in stavb je ob sodelovanju s
pristojnimi oddelki MOL doloc¢eno v letnih stanovanjskih
programih MOL. Trenutno ima 15 organizacij, ki nudijo pomo¢,
v najemu 33 stanovanj in 5 stanovanjskih hi$ JSS MOL.

Najemnikom neprofitnih stanovanj, oskrbovanih stanovanj in
bivalnih enot, ki imajo nizke dohodke, JSS MOL iz proracunskih
sredstev MOL nudi pomo¢ pri placevanju neprofitne najemnine
z dodelitvijo subvencije, ki lahko znasSa do 80 % vrednosti
najemnine. O upravicenosti do subvencije k neprofitni
najemnini na osnovi vloge najemnika odlodi pristojni center

za socialno delo. Ker uporabniki stanovanj in stavb, vkljuceni v
programe pomoci organizacij, s katerimi so sklenjene najemne
pogodbe, po Zakonu o uveljavljanju pravic iz javnih sredstev
niso upraviceni do subvencionirane neprofitne najemnine, jim
lahko JSS MOL v skladu s posebnim sklepom Mestnega sveta
MOL odobri izredno pomoc¢ do 80 % neprofitne najemnine,
enako kot upravicenim do subvencionirane najemnine. V
izrednih primerih se izredna pomoc¢ najvec za obdobje enega
leta lahko odobri tudi najemniku stanovanjske enote, ki zaradi
svojega socialnega in premoZenjskega stanja tudi ob prejemanju
subvencionirane najemnine ni zmozZen v celoti poravnati
stanovanjskih stroskow.

Med ukrepe, s katerimi v MOL lajSamo stanovanjsko
problematiko ob¢ank in obc¢anov, Stejemo tudi rentni odkup
(v okviru tega JSS MOL od obcanov, starejsih od 65 let,
odkupuje stanovanja na obmocju mesta, ki so prosta bremen; s
sklenitvijo pogodbe o rentnem odkupu ima ob¢an zagotovljeno
doZivljenjsko sluZnost stanovanja in izpla¢ilo mese¢ne rente),
moZnost dodelitve stanovanjskega posojila JSS MOL (za
rekonstrukcijska in vzdrZevalna dela na stanovanjskih hisah)
in model deljenega lastniStva (pri njem prosilec, ki izpolnjuje
razpisne pogoje JSS MOL, predlaga skupni nakup stanovanja
na trgu; ta z nakupom postane solastnina v razmerju vsaj 60 %
deleZa upravicenca in najvec 40 % deleZa JSS MOL; upravi¢enec
stanovanje uporablja sam, za solastniski deleZ pa placuje JSS
MOL sorazmerno neprofitno najemnino, ga v 15 letih odkupi in
postane izkljuc¢ni lastnik stanovanja).
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Boris Kosec
»Zavetisce je namenjeno prezivetju. To je prvi korak z ulice.
Namenjeno je ustvarjanju pogojev, da clovek preZivi in zacne svoje
Zivljenje urejati v pozitivno smer. Nekaterim uspe, drugi tega ne
zmorejo vec. '

Skupno vsem je, da so ob prihodu v zaveti$ce v skrajni stiski. Mnenje,
da so se brezdomci za taksno Zivljenje odlo(ili sami, je po mojem
zmotno. V 25 letih Se nisem srecal cloveka, ki bi se zavestno odlocil
za Zivljenje na cesti. Preprican sem, da so take trditve zgolj opravicilo
za naso slabo vest.«




25 let zavetisca v Ljubljani

Boris Kosec,
socialni delavec,
vodja zavetisca

za brezdomce v
Ljubljani pri Centru
za socialno delo
Ljubljana Center

Ljudi v skrajni revs¢ini je vedno vec. Tega dejstva se enostavno
ne da prezreti. Vedno bodo ljudje, ki se v spremenjenih
druzbenih pogojih ne znajdejo najbolje. Vsakomur se lahko
zgodi, da se v kriti¢nih trenutkih odlo¢i napac¢no. Naj taksne
osebe odpiSemo ali jim skuSamo pomagati?

S to umetno dilemo se je Ljubljana soocila Ze leta 1998 in
dokazala, da nam ni vseeno. Na Poljanski cesti je bila takrat
organizirana prva razdeljevalnica hrane za ljudi na cesti, ki se je
v nekaj mesecih raz$irila $e z bivalnimi prostori. Prvo slovensko
zavetiS$Ce za brezdomce je tako zraslo v Ljubljani in je vse od
takrat delezno podpore MOL. Unikaten program je postal
temelj, na katerem so se kasneje ucili in gradili vsi podobni
programi po drzavi. Svojevrstno priznanje in potrditev nasemu
delu je republiska nagrada za izstopajoco kvaliteto na podrocju
socialnega varstva iz leta 2004.

Danes lahko v zavetiS¢u biva 28 oseb (moski in Zenske lo¢eno)
ter v posebni enoti prenodi Se 18 oseb. Ob prenociscu je tudi
umivalnica, kjer se je mogoce urediti in poskrbeti za osnovno

osebno higieno. Zbiramo in delimo tudi oblacila in obutey,

predvsem v opoldanskem ¢asu, ko pridejo ljudje na topel obrok.

Danes je teh od 100 do 120 dnevno. Poleg vseh oblik prakti¢ne
pomoci delavci zaveti$¢a uporabnicam in uporabnikom nudimo
tudi strokovno pomoc pri osebnih tezavah in raznovrstnih
problemih. Nasa vrata so vedno odprta za vse, ki potrebujejo
pomod, pa tudi za vse, ki Zelijo pomagati.

Ali se skrb za brezdomce izplac¢a? Temeljno moralno in eti¢no
dejstvo je, da je vsak ¢lovek sam po sebi neprecenljiv in se

Ze zaradi tega mora izplacati. Sledi ¢ista ekonomska resnica.
Zivljenje na cesti ima samo dve perspektivi: ena je zapor, ki

je posledica raznih oblik kriminalizacije revs¢ine, druga pa
hospitalizacija, ki je posledica nezdravega Zivljenja. Bivanje

v zaporu je desetkrat draZje od bivanja v zavetisc¢u, bivanje v
bolnisnici pa Se velikokrat drazje. Torej se tudi iz materialnih
razlogov izplaca. Tretji¢ pa se izplaca v skrbi za higieno in
zdravje, ki sta ena od klju¢nih vidikov dela v zavetis$¢u, ¢eprav
se njune pomembnosti ne zavedamo dovolj. Bolezni, s katerimi
smo se srecevali na zaCetku naSega dela z brezdomci in so bile
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predvsem posledica zanemarjenosti, Ze nekaj let nismo opazili.
Zavedati se moramo, da z ustrezno preventivo in pravocasnim
odkrivanjem $¢itimo celotno prebivalstvo. Naj omenim le
tuberkulozo, ki Se zdale¢ ni zgodovina.

Ljubljana se je v skrbi za ranljive skupine prebivalstva Ze
velikokrat izkazala. Pozitivno razmisljanje je kljub teZkim
¢asom mocno prisotno. Ljudje se vedno bolj zavedajo, da je
Zivljenje nekaj nepredvidljivega, saj nas lahko v najlepsih
trenutkih potisne na rob obupa. Pri tem je neprecenljivo
spoznanje, da nisi sam, da te drugi vidijo in da jim ni vseeno.
Mislim, da Ljubljan¢anke in Ljubljan¢ani znajo razmisljati,
razumeti in pomagati. Dokler bo tako, nam za glavno mesto ni
treba skrbeti. Kakor mi je neko¢ dejal kralj ulice: »Ljudje so v
redu. Posamezniki so ¢udni.«




' i »Zakaj 'vrtlcek? ]e nacm zzvl]enja in skup;} z lastno hlszco verjetno
L tudl sen povprecne Slovenke in Slovenca. Hisica najveckrat ostane
sen, vrticek pa je laZje dosegljiv. V Ljubljani, mestu, kjer ljudje
zzvimo v stanovanjih, brez lastne zemlje za obdelovanje, je ta
moznost Se posebej dragocena.
4 Vsi se vracamo k naravi. Tmeti svoj koscek zemlje, ga obdelovati,
opazovati, kako iz semena nastaja nova rastlina ... Je Se kaj lepsega?
Sad nasega dela, nasih pridnih rok. Na vrtu izoblikujemo svoj odnos
do narave, do soljudi. Je prostor mnogoterih dejavnosti: sprostitve,
druzen]a in sobivanja. Pomaga nam premagovati vsakdanji stres,
| morda osamljenost, in obenem poskrbi za zdravo rekreacijo. Pomeni § .
" tudi moznost doma pridelane, zdrave hrane, ki si je sicer marsikdo
- | “ne more (ved) privosciti.
Jmetz vrticek pomeni obuditi razmisljanja o tem, da je pomembno,
ka] Jemo. In kar jemo mi, bodo jedli nasi otroci, vauki ... V tem vidimm f
eno na]pomembnejszh popotmc za bodoce rodove.« .




V LJUBLJANI SEM LAHKO VKLJUCEN/A

Poleg izvajanja zakonsko dolocenih ukrepov s podrodja
socialnega varstva, sofinanciranja programov za lajSanje
posledic revsc¢ine in poloZaja socialno ogroZenih ter
zagotavljanja neprofitnih najemnih stanovanj in nujnih bivalnih
enot za reSevanje stanovanjskega vprasanja socialno ogrozenih
MOL skrbi, da je ljudem z niZjimi ali brez rednih prihodkov
(prejemnikom denarne socialne pomoc, brezposelnim),
dostopna tudi pestra ponudba raznovrstnih javnih servisov

ter izobraZevalnih, kulturnih in $portno-rekreacijskih vsebin
oziroma programov.

V Ljubljani ima tako vsak moZnosti in priloZnosti, da je vkljuen.

Predsolska vzgoja in izobraZevanje

V MOL si z zagotavljanjem kakovostnih storitev na podrodju
predsolske vzgoje in osnovnoSolskega izobrazevanja
prizadevamo za enakovreden poloZaj otrok v vrtcih in v
osnovnih $olah. Odraslim, ki si z lastnimi prihodki ne morejo
placati storitev na trgu, pa pomagamo, da se vkljucijo v razli¢ne
oblike t.i. vseZivljenjskega izobrazevanja.

Za povecanje moznosti obéank in obcanov v socialni stiski
predstavlja nizji socialni oziroma dohodkovni status starSev
enega od kriterijev pri vpisu otroka v javni vrtec na obmocju
MOL. StarSem otrok, za katere je MOL po veljavnih predpisih
dolZna kriti del cene programa in katerih otrok je vkljucen v
javni vrtec na obmoc¢ju MOL, omogo¢amo dodatno zniZanje
cene z mestnimi popusti. Tako se z odlo¢bo centra za socialno
delo dolocena cena programa za otroke v prvem starostnem
obdobju (1 do 3 leta) zniZa za 20 % (Ce so starSi uvrsceni v 2. do
4. dohodkovni razred) oziroma za 14 % (Ce so starsi uvrs¢eni

v 5. do 9. dohodkovni razred), cena programa za otroke v
drugem starostnem obdobju (3 do 6 let) pa za 10 % (Ce so
star$i uvrsceni v 2. do 4. dohodkovni razred) oziroma za 7 %
(Ce so starSi uvrsceni v 5. do 9. dohodkovni razred). StarSem
omogocamo tudi uveljavljanje rezervacije zaradi pocitniske
odsotnosti, in sicer najve¢ dva meseca v koledarskem letu. V
primeru, da ima druZina najet stanovanjski kredit za reSevanje
svojega osnovnega stanovanjskega problema in se z odlo¢bo
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centra za socialno delo uvrs¢a v 2. do vklju¢no 6. dohodkovni
razred, se placilo vrtca zniza Se za en dohodkovni razred. O tem
odloca pristojni center za socialno delo. Za vsakega otroka v
javnih vrtcih na obmoc¢ju MOL zadnje leto pred vstopom v Solo
zagotovi tudi 75 EUR za letovanje, zimovanje oziroma druge
dejavnosti, ki jih izvajajo javni vrtci.

Za povecanje moznosti obcank in obéanov v socialni stiski so u¢enci
in dijaki iz socialno ogroZenih druZin iz drZavnih sredstev
upraviceni do subvencionirane ali brezpla¢ne malice, ucenci v
osnovnih $olah pa tudi do brezpla¢nega kosila. Vlagatelj, ki Zeli
uveljavljati subvencijo za kosilo v osnovni $oli, na pristojnem
centru za socialno delo najprej vloZi vlogo za uveljavljanje
pravic iz drZavnih sredstev. Ce se izkaZe, da zaradi preseganja
cenzusa do te subvencije ni upravicen, lahko vlozi vlogo za
denarno pomo¢ MOL. S sofinanciranjem zagotavljamo tudi ve¢
programov pocitniSkega varstva za otroke od 1. do 5. razreda
osnovnih Sol z obmodcja MOL. V letu 2014 je na voljo 12 taksnih
programov. Vsi vkljucujejo prehrano (kosilo in dve malici).
Veclina je za starSe brezpla¢nih, v primeru prispevkov pa ta ne
presega 5 EUR na otroka dnevno.

Za povecanje moznosti obéank in obcanov v socialni stiski v
Ljubljani redno letno potekajo Mestni programi izobraZevanja
odraslih, ki jih izvaja Javni zavod Cene Stupar - Center za
izobraZevanje Ljubljane, katerega ustanoviteljica je MOL.

Pestre in zanimive vsebine vsakoletnega Mestnega programa
izobraZevanja odraslih so namenjene socialno Sibkejsim
obc¢ankam in ob¢anom, upokojencem in starSem Soloobveznih
otrok. V letu 2014 program vkljucuje te¢aj Usposabljanje za
Zivljenjsko uspesnost - beremo in piSemo skupaj, slovens¢ino
za starSe, tecaje tujih jezikov (za upokojence in prejemnike
denarne socialne pomoci) ter raznovrstne Studijske krozZke,
namenjene neformalnemu ucenju, ustvarjanju in druZenju
(denimo fotografskega, arhitekturnega, etnoloskega,
arheoloskega, medijskega). Leta 2013 je bilo v Mestnem
programu izobraZevanja odraslih izvedenih 2109 ur raznovrstnih
vsebin, vkljucenih pa 626 razli¢nih udeleZenk in udeleZencev.
Vsebine Mestnega programa izobraZevanja odraslih so za
udeleZenke in udeleZence brezpla¢ne (participacija upokojencev,
ki ne prejemajo varstvenega dodatka, je predvidena samo pri
tecajih tujih jezikov), saj program financira MOL.




MozZnosti vklju¢evanja upokojenk in upokojencev povecujemo
tudi z brezpla¢nimi rac¢unalniskimi tecaji za starejse
obcanke in ob¢ane MOL, ki od leta 2007 redno potekajo

v prostorih Cetrtnih skupnosti. Usposabljanja potekajo v
skupinah po 12 udeleZencev, obsegajo pa zacetni, nadaljevalni
in izpopolnjevalni ra¢unalniski tecaj. V obdobju od pricetka
projekta do konca leta 2013 je raCunalniske te¢aje na vseh treh
stopnjah obiskalo 9599 starejsih.

Ljubljana je mesto kulture, ki v javnem interesu podpira vse
oblike umetniSkega ustvarjanja in kulturnega udejstvovanja

z namenom, da izboljsa kakovost Zivljenja posameznikov in
posameznic, ne glede na spol, vero, gmotno stanje, izobrazbo,
druzbeni poloZzaj ali katerokoli drugo osebno okolis¢ino.

Za povecanje moznosti obéank in obcanov v socialni stiski so
Stevilne kulturne prireditve, dogodki, ki jih organizirajo
kulturni javni zavodi MOL ali se odvijajo pod okriljem
sofinanciranih kulturnih programov drugih izvajalcev,
dostopni brezpla¢no ali po zniZani ceni (med drugim za
brezposelne in za upokojence). Poleg tega kulturni izvajalci v
Ljubljani pripravljajo raznolike in Siroko dostopne programe

za razli¢ne skupine prebivalstva. ZniZane cene vstopnic
zagotavljajo javni zavodi in izvajalci kulturnih programov in
projektov iz kulture, MOL pa Siroko dostopnost kakovostne
kulturne ponudbe omogoca tudi s festivalom Junij v Ljubljani,
ko so 14 dni v srediS¢u mesta brezpla¢no na voljo gledaliske,
plesne in glasbene predstave za otroke in odrasle.

Na podrodju kulturno-umetnostne vzgoje smo leta 2009 priceli
izvajati Festival Bobri, ki otrokom, njihovim vzgojiteljem,
uditeljem in spremljevalcem omogoca brezpla¢ni ogled
kakovostnih gledaliskih, filmskih, glasbenih in filmskih
prireditev ter obisk Stevilnih prireditev v knjiZnicah, muzejih in
galerijah. V letu 2014 smo za festival razdelili 16 500 brezpla¢nih
vstopnic. »Bobre« pripravlja kar 53 kulturnih zavodov in skupin,
ki ustvarjajo v Ljubljani. V letu 2014 so potekali na 34 prizori§¢ih
v mestu, na katerih so otroci lahko obiskali 175 prireditev. Cilj
festivala Bobri je spoznavanje kakovostne umetniske produkcije
na razli¢nih kulturnih podrodjih, spodbujanje ustvarjalnosti in
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Sport in rekreacija

Ljubljana je tudi mesto Sporta, ki pomembno bogati in

krepi kakovost nasega vsakdanjega Zivljenja. Sport s svojimi
pozitivnimi ucinki in vzorniki motivira, vzgaja, vzbuja
Zivljenjsko radost, uci ravnati z zmago in premagovati poraz,
krepi ob¢utek samospoStovanja in pozitivne samopodobe,
zmozZnost spoStovanja nasprotnika in spoStovanja pravil ter
utrjuje disciplino.

Za povecanje moznosti obéank in obcanov v socialni stiski so v
letni program $porta MOL vkljuceni tudi programi Sportne
rekreacije oziroma vadb za socialno ogroZene. Izvajajo jih
posamezni Sportni klubi in Sportna drustva, ki za sredstva

MOL kandidirajo na rednih javnih razpisih. V sofinanciranih
programih za socialno ogroZene so na voljo razli¢ne oblike
rekreacije oziroma vadb tako za otroke kot za odrasle.

Otrokom so na voljo tenis, plavanje, rokomet in konjenistvo,
odraslim pa konjenistvo, plavanje, koSarka, odbojka, rokomet,
smucarski tek in aerobika. UdeleZenke in udeleZenci se ob
predloZitvi ustreznih dokazil (o brezposelnosti, o prejemanju
denarne socialne pomoci ipd.), v programe Sportne rekreacije
oziroma vadbe za socialno ogroZene lahko za celo leto vkljucijo
brezpla¢no. V letu 2014 MOL sofinancira 19 razli¢nih programov
$porta za socialno ogroZene otroke in mladino ter 16 razli¢nih
programov $portne rekreacije oziroma strokovno vodene vadbe za
socialno ogroZene odrasle. To v seStevku pomeni kar 35 razli¢nih
programov, v katere bo predvidoma vklju¢enih do 700 oseb.
Brezpla¢no dostopen program Sporta v MOL je tudi obseZen
program ucenja plavanja za osnovnosolce, ki poteka od

leta 1990. Plavanje je bilo z uvedbo devetletke vklju¢eno med
dejavnosti, obvezne za vse ucence (kar zagotavlja deleZ kritja
stroskov iz drZavnih sredstev), pri ¢emer smo v MOL predpisani
obseg programa precej razsirili (plavanje je obvezno v 2.

ali 3. razredu, v MOL pa ga izvajamo v 1., 3., 6. in 7. razredu)

ter z izdatnimi finan¢nimi sredstvi omogoc¢ili, da se ga vsi
udeleZujejo brezpla¢no. Med vsebine rednega, ve¢stopenjskega
programa ucenja plavanja, v katere se letno vkljuci ve¢ kot 6500
osnovnosolcev ljubljanskih osnovnih $ol, spadajo prilagajanje
na vodo (1. razredi), uCenje plavanja (3. razredi), preverjanje
znanja plavanja (6. razredi) in ucenje plavanja za neplavalce

(7. razredi).




Samooskrba na mestnih vrtickih

Javni prevoz

Med obseZnimi zelenimi povr$inami, ki pokrivajo obmocje
MOL, so tudi povrSine, namenjene oddaji v zakup prebivalkam
in prebivalcem mesta, ki nimajo svojih lastnih povrsin zemlje
za obdelavo. Tako ohranjamo in spodbujamo vrtic¢karstvo,
katerega primarni namen je pridelovanje vrtnin za lastne
potrebe, torej samooskrba. Vrti¢karstvo pa ima tudi mocan
socialni potencial, saj predstavlja nac¢in druZenja, preZivljanja
prostega Casa in rekreacije. S sistemskim pristopom k
vrti¢karstvu je MOL pricela leta 2008, ko je bilo z ob¢inskim
prostorskim nacrtom za vrtickarstvo dolo¢enih 46 ha zemljis¢
na 23 obmodjih. Ta so razporejena tako, da enakomerno
oskrbujejo vse predele mesta, najdemo pa jih predvsem na
robovih urbanih kompleksov, in sicer v predelih Zaloga, Polja,
Hrusice, Stepanje vasi, Crnu¢, BeZigrada, Vizmarij, Sentvida,
Dravelj, Podutika, Brda, Livade ter med Malim grabnom in
juzno avtocesto. Obcinski prostorski nacrt vrticke dopusca tudi
v nekaterih stanovanjskih obmodjih ali kot sestavni del vecjih
novih parkovnih in Sportno-rekreacijskih povrsin, za¢asno pa
tudi na posameznih obmodjih, kjer je za veéje razvojne projekte
predvidena izdelava podrobnejSega prostorskega nacrta, in
sicer vse do njegove izvedbe (na Barju, ob Malem Grabnu,

na Mesarici, v Crnucah, v Bizoviku in na obmo¢ju Skofovih
zavodov).

Za povecanje moznosti obcank in obcanov v socialni stiski je eden
od Kriterijev za zakup javne povrSine za obdelavo tudi njihov
socialni status. V praksi to pomeni, da prejemnice in prejemniki
trajne denarne socialne pomoci na javnem razpisu za zakup
zemlje pridobijo dodatne tocke.

Javni promet v Ljubljani poteka z mestnimi avtobusi, ki so vse
sodobnejsi in nudijo zanesljive ter udobne prevoze po mestu.
Z vec¢ kot 200 mestnimi avtobusi potekajo prevozi potnikov in
potnic na linijah v skupni dolZini 350 km, ki imajo ve¢ kot 600
postajalis¢. Skoraj 90 % vseh avtobusov je nizkopodnih, kar
pomeni, da so laZje dostopni vsem, Ki se tezje gibljejo ali so na
invalidskem vozicku. Ve¢ kot 80 % avtobusov je opremljenih z
avdio in video napovedniki postajalis¢, kar ljudem s teZavami
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vida in/ali sluha omogoca samostojno uporabo prevozov.

Z video zasloni, na katerih se azurno prikazujejo informacije

o prihodih avtobusov, so opremljena tudi Stevilna postajalisca,
predvsem v centru mesta. Vozni redi postajalis¢ so namesceni
na vseh postajalis¢ih mestnega potniskega prometa, dostopni
pa so tudi na spletu in v aplikacijah za vse vrste mobilnih
naprav. Placilo prevozov z mestnimi avtobusi v Ljubljani poteka
brezgotovinsko, z enotno mestno kartico Urbana.

Za povecanje moznosti obéank in obcanov v socialni stiski imajo
brezposelni ob predlozitvi potrdila Zavoda Republike Slovenije
za zaposlovanje moznost nakupa mesecne sploSne vozovnice s
popustom za brezposelne. Ta vozovnica je izdana na ime in je
neprenosljiva. Uporablja se lahko za neomejeno Stevilo voZenj
na vseh linijah mestnega potniskega prometa znotraj skupine
postajalis¢ v MOL, njen nakup pa je moZen na prodajnem mestu
prevoznika (Slovenska cesta 56, Ljubljana) in na Avtobusni
postaji Ljubljana.
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“»V stanova ave zaradi A., ki je spet v pijanski epizgdi

Njegova cimra sta gle e kar se dogaja, Se vedno precej in
tolerantna. Na sestanku ga %bzlo stroskov ni placal, denar je dalJ.
na] i placa, ta pa te odgovornosti seveda noce prevze stuﬁoggnju
- pusca umazan we, cez dan se zaklepa v sobo in veliko pije. Cimra g ,r i
e pritoZujeta nad njegovimi skrajnostmi - ali je totalni czsg inga S
motijo stvari, ki so nepotrebne ali pa za sabo pusca svinja S tVATT | ool |
nima pod kontrolo,... kakorkoli, teZave so. Klicem ga Ze dva dni, v Ak
vendar je nedosegljiv... '
B. je izgubil socialno, ker ni v evidenci zavoda. Izpisali ga naj bi z“?““ —
eptembra, vendar o tem ni bil obvescen oziroma predvzdeva daje %
casu, ko je bil na cesti, posta prisla v zavetisce in morda padla z
oglasne deske. Ta mesec sva uredila, kot smo sedogovb% oplacal
je stroSke z delom pri nas, za naprej pa bova zadeve dogo
na sestanku. Na zavodu bova vprasala, ¢e ga lahko ponovno ‘r\“
)pisejo v evidenco (morda na podlagi aktivnega reSevanja socialne e
problematike). o

C. je spraseval ali smo Ze obravnavali njegovo prosnjo ter, da naj

upostevamo, da bi si Zelel nekam, kjer ne kadijo in kjer ni prepiha.«
(primer internega zapisa o delu z uporabniki najemnih
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V LJUBLJANI LAHKO DOBIM POMOC

Ambulanta s posvetovalnico za osebe brez zdravstvenega zavarovanja

Ambulanta s posvetovalnico za osebe brez zdravstvenega
zavarovanja je v prostorih Zdravstvenega doma Ljubljana
zacela delovati januarja 2002. Sredstva za njeno delovanje
zagotavlja MOL. Na osnovi pogodbe z Zdravstvenim domom
Ljubljana so sredstva MOL namenjena za kritje pla¢ v ambulanti
zaposlene medicinske sestre ter za obratovalne stroske in
dogovorjene materialne stroske (stroske nujnih zdravil in
zdravstvenih preiskav, ki jih ni mogoce pridobiti z donacijo).
Na osnovi pogodb o sofinanciranju na javnih razpisih pa MOL
prispeva tudi h kritju stroskov socialne oskrbe, ki poteka

v posvetovalnici, in sicer stroSkov za delo socialne delavke

in materialne stroske, povezane z zagotavljanjem pogojev

za higiensko oskrbo v ambulanti. Dodaten vir za delovanje
kompleksnega sistema oskrbe v ambulanti s posvetovalnico
predstavljajo tudi donacije, nekaj v obliki finan¢nih sredstev,
predvsem pa v obliki dela zdravstvenega osebja in v materialu
(zdravila, oprema...).

Namen ambulante s posvetovalnico je pomagati ljudem, ki iz
razli¢nih razlogov nimajo urejenega osnovnega zdravstvenega
zavarovanja (ne izpolnjujejo pogojev drzavljanstva ali
nimajo stalnega bivali$ca) in zato nimajo dostopa do javnega
zdravstvenega varstva. Obiskovalci ambulante so tako
brezdomci z neurejenim statusom (brez dokumentov, brez
stalnega bivali$ca, brez sredstev za preZivljanje) in tujci brez
dokumentov, brez dovoljenj za bivanje v Sloveniji in brez
sredstev za preZivljanje. S pojavom revscine, ki se v ¢asu
kriznega obdobja zaZira vse globlje in zajema vedno nove
skupine ljudi, se v ambulanti povecuje tudi obisk druzin
propadlih obrtnikov ali manjsih podjetnikov, ki se jim
kopicijo dolgovi zdravstvenega zavarovanja, kar njim in po
njih zavarovanim druZinskim ¢lanom (po noveli Zakona o
zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju iz leta
2011 so pri tem izjema le njihovi otroci) do popladila dolgov
onemogoca dostop do zdravstvenih storitev.

Nosilec zdravstvenih storitev v ambulanti je Zdravstveni
dom Ljubljana. Zdravnike z licenco, ki v ambulanti delajo
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prostovoljno in brez placila, usklajuje v ambulanti zaposlena
medicinska sestra. Poleg zdravnikov v ambulanti prostovoljno
delajo tudi medicinske sestre, farmacevti, Studenti farmacije in
drugi prostovoljci. Skupaj so v letu 2013 opravili skoraj 2000 ur
prostovoljnega dela. Od tega so 1600 ur opravili zdravniki.

Posvetovalnica pri ambulanti deluje na osnovi pogodb o
sofinanciranju, ki jih MOL sklepa s Slovensko filantropijo

in Zupnijsko Karitas Stepanja vas. Delo socialne delavke v
posvetovalnici je povezano preteZno z urejanjem statusa
posameznikov v sodelovanju z drugimi institucijami (centri za
socialno delo, Zavodom za zdravstveno zavarovanje Slovenije,
Zavodom za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije
ipd.), v enoti za higiensko oskrbo pa sta omogocena tusiranje
pred obiskom pri zdravniku ter zamenjava perila in oblacil.

V letu 2013 je ambulanto obiskalo 748 ljudi, od tega 676 (630
odraslih in 46 otrok) registriranih oziroma rednih uporabnikov
in 72 prehodnih uporabnikov, ki so ambulanto obiskali enkrat
ali nekajkrat, dokler niso uredili ustrezne dokumentacije.

V splo$ni ambulanti je bilo zabeleZenih 3400 obiskov, v
specialisti¢cnih ambulantah 1100 obiskov, v posvetovalnici 3400
obiskov ter 1350 kopanj in storitev osebne nege.




O organizacijah in storitvah v MOL za pomoc v socialni stiski E: gp.mddsz@gov.si
www.mddsz.gov.si
Vir podatkov v nadaljevanju je zloZenka Pomoc v socialni stiski - Uradne ure:
o0 organizacijah in storitvah, ki se izvajajo v Mestni ob¢ini Ljubljana ponedeljek in petek: 9.00-12.00
(Mestna obcina Ljubljana, Oddelek za zdravje in socialno varstvo, sreda: 9.00-12.00 in 14.00-16.00
posodobljeno maj 2014, dostopno na: Uradne ure po telefonu:
www.ljubljana.si/si/mol/publikacije/?category=69923). ponedeljek-Cetrtek: 9.00-15.30
Podatki so informativne narave in se lahko spreminjajo. Popolne petek: 9.00-14.30
informacije dobite na pristojnih institucijah.
...in na centrih za socialno delo. Centri za socialno delo v
Ali veste, da si na centrih za socialno delo ob izpolnjevanju Ljubljani so:
premoZenjskih in dohodkovnih cenzusov ter drugih dolo¢enih
pogojev lahko uredite naslednje pravice iz javnih sredstev? Center za socialno delo Ljubljana BeZigrad
Einspielerjeva 6, 1000 Ljubljana
Denarne prejemke: T: 01300 18 00, 01 300 18 01, F: 01 300 18 30
« starSevski dodatek (Ce niste upravic¢eni do starSevskega E: gpesd.ljbez@gov.si
nadomestila),
« pomo¢ ob rojstvu otroka, Center za socialno delo Ljubljana Center
« otroski dodatek, Dalmatinova 2, 1000 Ljubljana
« denarno socialno pomoc in izredno denarno socialno pomo¢ T: 01 475 08 00, 01 475 08 16, F: 01 231 61 90
(od 1. januarja 2014 sta obliki izredne denarne pomoci tudi E: gpesd.ljcen@gov.si
pogrebnina in posmrtnina),
« varstveni dodatek, Center za socialno delo Ljubljana Moste-Polje
« drZavno Stipendijo, Zaloska 69, 1000 Ljubljana
T: 01587 34 00, F: 01 587 34 44
ter subvencije in zniZana placila: E: gpesd.ljmos@gov.si
« subvencijo vrtca,
« subvencijo malice za ucence in dijake, Center za socialno delo Ljubljana Siska
« subvencijo kosila za ucence, Celovska 150, 1000 Ljubljana
« subvencijo trZne in neprofitne najemnine, T: 01583 98 00, F: 01 519 40 80
« placilo prispevka za obvezno zdravstveno zavarovanje, E: gpesd.ljsis@gov.si
« kritje razlike do polne vrednosti zdravstvenih storitev,
« oprostitve placil socialnovarstvenih storitev in prispevek k Center za socialno delo Ljubljana Vi¢-Rudnik
placilu pravic do druzZinskega pomoc¢nika. Trzaska cesta 40,1000 Ljubljana
T: 01200 21 40, F: 0125176 29
Ve¢ informacij o razli¢nih oblikah pomodi, ki jih nudi drZava, E: gpesd.ljvic@gov.si
lahko dobite na...

Uradne ure (velja za vse centre za socialno delo):
Ministrstvu za delo, druZino, socialne zadeve in enake ponedeljek: 8.00-12.00 in 13.00-15.00

moznosti sreda: 8.00-12.00 in 13.00-17.00

Kotnikova 28, 1000 Ljubljana petek: 8.00-12.00

T: 01369 77 00
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Ce ste se znasli v socialni stiski...

...na centru za socialno delo preverite tudi, ali vam morda
pripada denarna pomo¢ Mestne ob¢ine Ljubljana.

Do denarne pomoc¢i MOL ste upraviceni, Ce ste brez lastnega
dohodka ali z lastnim dohodkom do 30 % presegate minimalni
dohodek za posameznega druZinskega ¢lana po zakonu, ki ureja
socialnovarstvene prejemke in imate stalno prebivaliS¢e v MOL.
Denarna pomo¢ se dodeli za naslednje namene:

delno kritje stro§kov ob zadetku novega Solskega leta za otroke
v osnovni in srednji $oli (190 EUR),

Solo v naravi, letovanje/zimovanje osnovnosolcem (glede na
ceno storitve),

kosila za otroke v osnovni in srednji $oli, Kjer je organizirana
prehrana (glede na ceno storitve),

premostitev trenutne materialne ogrozenosti (190 EUR),

kritje stroskov kosil osebam, starejsim od 65 let (glede na ceno
storitve),

pomoc ob rojstvu otroka (380 EUR).

...in si iz kakrSnihkoli drugih razlogov ne morete urediti
osnovnega zdravstvenega zavarovanja, soocate pa se z
zdravstvenimi tezavami, se lahko obrnete na:

Ambulanto s posvetovalnico za osebe brez zdravstvenega
zavarovanja

Mislejeva 3, 1000 Ljubljana

T: 01 437 20 10, 01 437 91 82

www.pro-bono.ordinacija.net

Odprto:

ponedeljek: 8.00-16.00

torek, sreda: 8.00-14.00

Cetrtek: 13.00-19.00

petek: 8.00-12.00

Ce potrebujete zdravstveno pomo¢ ali le nasvet, se oglasite v
ambulanti, kjer vas bo sprejela medicinska sestra. Po potrebi
vas bo narocila na pregled k sploSnemu ali specialisti¢nemu
zdravniku. V ambulanti deluje tudi posvetovalnica za Zenske,
nosecnice in otroke.

Poleg zdravniske je na voljo tudi socialna oskrba. Dnevno
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je zagotovljena prisotnost socialne delavke, poskrbite pa
lahko tudi za najnujnejSo higieno (tusiranje pred obiskom pri
zdravniku ter zamenjavo perila in oblacil).

...in bi potrebovali pomo¢ pri placilu najemnine, preverite,
ali vam morda pripadata subvencija najemnine ali izredna
pomo¢ pri placilu najemnine.

Za odlocanje o upravic¢enosti do subvencije najemnine so na
prvi stopnji pristojni centri za socialno delo. O pritoZzbah zoper
odlocbe centrov za socialno delo odlo¢a Ministrstvo za delo,
druZzino, socialne zadeve in enake mozZnosti. V MOL izplacuje
subvencije najemnin Javni stanovanjski sklad MOL.

Poleg tega Javni stanovanjski sklad MOL odloca in izpla¢uje
izredno pomo¢ pri placilu najemnine uporabnikom neprofitnih
najemnih stanovanjskih enot, ki niso sposobni samostojnega
bivanja in Zivijo pod okriljem organizacij, ki so najemniki
stanovanjskih enot.

Informacije o izpla¢evanju subvencij najemnin in o izredni
pomoci pri pla¢ilu najemnine nudi:

Javni stanovanjski sklad Mestne ob¢ine Ljubljana
Zarnikova ulica 3, 1104 Ljubljana

T: 01306 14 36, F: 01306 14 10

E: jss.mol@ljubljana.si

www.jssmol.si

...in bi potrebovali pomo¢ na domu, ki obsega:

pomoc¢ pri temeljnih dnevnih opravilih,
gospodinjsko pomo¢,
pomoc pri ohranjanju socialnih stikov.

Socialna oskrba na domu je namenjena upravicencem, ki imajo
zagotovljene bivalne in druge pogoje za Zivljenje v svojem
bivalnem okolju, zaradi starosti, invalidnosti ali kroni¢ne
bolezni pa se ne morejo oskrbovati ali negovati sami.

MOL subvencionira stroske storitve v vi§ini 80 %. Upravicenec,
ki ne zmore placila storitve, lahko uveljavlja oprostitev placila
na pristojnem centru za socialno delo.




Zavod za oskrbo na domu Ljubljana
AmbroZev trg 7, Ljubljana

T: 01 239 65 02

E: info@zod-lj.si

www.zod.si

Zavod Pristan

Mokrska ulica 16¢, 1000 Ljubljana
T: 01547 9579, F: 01547 9579

E: info@pristan.si

...in vam oziroma vaSim otrokom pripada preZivnina, ki
je prezivninski zavezanci ne placujejo ali vam je delovno
razmerje prenehalo zaradi insolventnosti delodajalca
ali izbrisa delodajalca iz sodnega registra, morda lahko
uveljavljate:

« pravico do nadomestila preZivnine,

« pravico do neizplac¢anih plac¢ za zadnje tri mesece,

« pravico do neizplacanega nadomestila place za ¢as
neizkoris$¢enega dopusta,

« pravico do odpravnine. Obrnite se na

Javni jamstveni, preZivninski in invalidski sklad RS
Dunajska cesta 21, 1116 Ljubljana

T: 01 472 09 90, brezplacni: 080 14 14 - preZivninski sklad,
080 11 21 - jamstveni sklad

F: 01472 09 91

E: jpsklad@jps-rs.si

WWW,jps-18.si

...in ste ostali brez zaposlitve, na Zavodu RS za zaposlovanje
preverite, ali ste upravi¢eni do denarnega nadomestila.

Do denarnega nadomestila ste praviloma upraviceni:

« Ce ste bili pred nastankom brezposelnosti zavarovani za primer
brezposelnosti najmanj 9 mesecev v zadnjih 24 mesecih,

« e ste mlajsi od 30 let in ste bili pred nastankom brezposelnosti
zavarovani najmanj 6 mesecev v zadnjih 24 mesecih,

« Ce so bili placani prispevki za zavarovanje za primer
brezposelnosti (izjema so osebe, ki so bile v zavarovanje
vkljucene na podlagi delovnega razmerja, delodajalec kot
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zavezanec za placilo pa prispevkov ni placal),

« (e ste brezposelna oseba in delovno razmerje ni prenehalo po
vasi krivdi ali volji ter izpolnjujete druge z zakonom doloc¢ene
pogoje ter

« se prijavite pri Zavodu RS za zaposlovanje in vloZite zahtevo
za uveljavitev pravice do denarnega nadomestila v 30 dneh po
prenehanju obveznega zavarovanja.

Zavod RS za zaposlovanje

Obmoc¢na sluzba Ljubljana

Parmova 32, 1000 Ljubljana

T: 01242 41 00, F: 01 242 41 20

E: gpzrsz@ess.gov.si

WWW.eSS.gOV.Si

Brezplac¢no:

T: 080 20 55 - Kontaktni center za pomo¢ pri uporabi
eStoritev, spletnih strani Zavoda ter za osnovne informacije

za brezposelne osebe, iskalce zaposlitve in delodajalce ter
anonimno prijavo krsitev v ponedeljek, torek in Cetrtek med 8.
in 15. uro, v sredo med 8. in 17. uro ter v petek med 8. in 13. uro.

...in potrebujete pravno pomoc, pa nimate dovolj sredstev
za njeno placilo, preverite, ali ste morda upraviceni do
brezpla¢ne pravne pomoci.

Brezplac¢na pravna pomoc predstavlja uresnicevanje pravice

do sodnega varstva in uposteva socialni polozaj osebe. Do
brezpla¢ne pravne pomoci je upravicena oseba, ki glede na svoj
financ¢ni polozaj in glede na finan¢ni poloZaj svoje druZine brez
Skode za svoje socialno stanje in socialno stanje svoje druZine ne
bi zmogla stroskov sodnega postopka oziroma stroSkov nudenja
pravne pomoci. Brezpla¢no pravno pomoc¢ nudijo na okroZnih
sodisc¢ih, delovnih sodis¢ih ter na upravnem in socialnem
sodis¢u. ProSnjo za dodelitev brezpla¢ne pravne pomoci
praviloma vloZite na sodis$¢u, pristojnem glede na vas naslov
stalnega bivalisc¢a, in sicer pisno na obrazcu, ki ga dobite tu:

OkroZno sodisce v Ljubljani
Tavcarjeva 9, 1000 Ljubljana
T: 01366 44 44, F: 01366 4518,
E: urad.ozlj@sodisce.si

Uradne ure:

ponedeljek-petek: 8.00-16.00




sreda: 8.00-16.30

Upravno sodisce Republike Slovenije
Fajfarjeva 33, 1000 Ljubljana

T: 01 470 01 00, F: 01 470 01 50

E: urad.uprlj@sodisce.si

Uradne ure vioZis¢a:

ponedeljek, torek in cetrtek: 8.00-16.00
sreda: 8.00-16.30

petek: 8.00-15.00

Delovno in socialno sodis¢e v Ljubljani
Resljeva cesta 14, 1000 Ljubljana

T: 01300 35 20, F: 01 432 82 31

E: urad.dslj@sodisce.si

Uradne ure za nevabljene stranke:
ponedeljek, sreda in petek: 9.00-12.00
sreda: 14.00-16.30

... ste najemnik in potrebujete pravno pomoc v povezavi
Z najemnimi razmerji:

Brezpla¢no pravno pomoc¢ najemnikom (ta je namenjena

najemnikom v stanovanjih Javnega stanovanjskega sklada MOL
ter vsem ostalim najemnikom v trznih najemnih razmerjih -
Studentom, najemnikom v trZnih stanovanjih, najemnikom
bivalnih enot ipd. ) v MOL nudi pogodbeni partner - ZdruZenje
najemnikov Slovenije. Najemniki lahko dobijo nasvet osebno, po
telefonu in elektronski posti. Najemniki lahko nasvet pridobijo
tudi pisno, v obliki neobveznih pravnih mnenj in priporo¢il.

ZdruZenje najemnikov Slovenije
Tavcarjeva ulica 3, 1000 Ljubljana
T: 01 431 23 24, 040 829 428

E: info@zdruzenje-najemnikov.si
www.zdruzenje-najemnikov.si
Uradne ure:

torek: 17.00-20.00

...in ste noseci ali morda otroka Ze imate ter ste se znasli

v stanovanjski ali drugi socialni stiski, se lahko obrnete na
materinske domove:
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Materinski dom je namenjen mamicam z mladoletnimi otroki do
14. leta starosti in nose¢nicam, ki so se znasle v trenutni ali dalj
Casa trajajoci socialni stiski in nimajo drugih moznosti bivanja
skupaj z otrokom ter so pripravljene aktivno reSevati svojo stisko.

Materinski dom Ljubljana -

Center za socialno delo Ljubljana Siska
Celovska cesta 195, 1000 Ljubljana

T: 01 283 37 45, 051 422 024 (deZurni)
E: materinskidom@gov.si

Materinski dom Skofljica in Ljubljana -
Zavod Pelikan Karitas

Litijska 24, 1000 Ljubljana

enota Ljubljana, Litijska 24, 1000 Ljubljana
enota Skofljica, Gumnisce 5, 1291 Skofljica
T: 01366 77 21, 031 333 477, F: 01366 36 60
E: materinski.dom@JXkaritas.si

...in ste ostali brez strehe nad glavo, vam bodo morda v pomo¢
naslednje informacije o zaveti$cih, sprejemalisc¢ih
in dnevnih centrih v MOL:

ZavetiSce za brezdomce

Poljanska 45b, 1000 Ljubljana

T: 01 430 10 80

E: zavetisce.lj@siol.net

Odprto

ZavetiScCe, za katerega potrebujete odlo¢bo centra za socialno delo:
ponedeljek-nedelja: 24 ur/dan

PrenodiSce, ki je odprto v no¢nem cCasu:
ponedeljek-nedelja: 20.00-8.00

Razdeljevanje toplega obroka:

ponedeljek-nedelja: 11.30-13.00

Uradne ure:

ponedeljek-petek: 9.00-13.00 in 16.00-19.00

sobota, nedelja in prazniki: 10.00-13.00 in 18.00-19.00

ZavetiSce za brezdomne uZivalce nedovoljenih drog -
Sent - Slovensko zdruZenje za duSevno zdravje
Vosnjakova 7B, 1000 Ljubljana

T: 059 337 802, 030 645 304

E: jurij.anzin@dc.sent.si

www.sent.si




Odprto:

ponedeljek-petek: 21.00-9.00 (poletni ¢as), 18.00-9.00 (zimski ¢as)
sobote, nedelje, prazniki: 18.00-9.00

torek in sreda: 9.00-13.00 - zagovorni$tvo in podpora pri stikih
s socialnovarstvenimi institucijami

ZavetisSce in dnevni center Drustva prostovoljcev Vincencijeve
zveze dobrote

Ple¢nikov podhod 1, 1000 Ljubljana

(v podhodu pri Kongresnem trgu in Emonski Kleti)

T: 01 425 30 93, zavetis¢e: 040 187 794,

dnevni center: 040 187 794

E: info@drustvo-vzd.si

www.brezdomec.si

Odprto

ZavetiSce:

ponedeljek-nedelja: 19.00-8.00

Dnevni center:

ponedeljek, sreda, petek: 8.00-10.00 in 16:00-19:00
torek, Cetrtek: 8.00-11.00 in 16:00-19:00

ponedeljek, Cetrtek, petek: 19.00-20.00 veCerni program
Prazniki po zmozZnostih prostovoljcev.

...in potrebujete pomoc¢ v obliki prehranskih, higienskih ali
drugih paketov, se lahko obrnete na:

Rdeci kriz Slovenije

Obmoc¢no zdruZenje Ljubljana

Humanitarni center

TrzaSka cesta 132, 1000 Ljubljana

T: 01 425 34 19, 041 706 657, brezpla¢na: 080 88 84

F: 0142534 20

E: info@rdecikrizljubljana.si

www.ljubljana.ozrk.si

Odprto:

Materialna oskrba:

ponedeljek, torek: 12.00-16.00

sreda: 10.00-18.00

Oskrba brezdomcev:

ponedeljek, torek, Cetrtek, petek: 10.00-12.00

Na voljo so moZnost higienske oskrbe (tusiranje in zamenjava
oblacil), ob petkih suh obrok hrane, vsak prvi petek v mesecu pa
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tudi brezpla¢ne meritve krvnega pritiska, sladkorja in holesterola.
Sprejem donacij:

ponedeljek, torek: 8.00-17.00

sreda: 8.00-18.00

Cetrtek: 8.00-16.00

petek: 8.00-12.00

Sprejemajo oblacila, obutev, otroske igrace, posodo, pribor in
male gospodinjske aparate. Za oddajo velje bele tehnike in
pohistva je na voljo spletna stran www.omara.si z brezpla¢nimi
malimi oglasi.

Skofijska Karitas Ljubljana

Poljanska cesta 2, 1000 Ljubljana

T: 01 439 21 30, 051 693 322

F: 014333251

E: info@lj.karitas.si

www.lj.karitas.si

Odprto:

ponedeljek-cetrtek: 9.00-12.00 in 14.00-16.00

Zupnijska Karitas Ljubljana - Stepanja vas
Mekinceva 1, 1000 Ljubljana

T: 01544 12 60, 031 845 660

Odprto za higiensko oskrbo in topel obrok:
torek: 17.00-19.00

Nastete programe nevladnih organizacij MOL podpira s
sofinanciranjem na vsakoletnih javnih razpisih, podobne
programe pa izvajajo tudi nekatere druge organizacije.
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»Slovenija je pravna in socialna drZava.«
(2. ¢len Ustave Republike Slovenije)




